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ไม่่ว่่าจะเห็็นด้้ว่ยห็รืือไม่่ก็็ตาม่ แต่ข้้อเท็็จจรืิงท็่�ไม่่อาจท็ัด้ท็านได้้เลย 

ก็็คืือ คืวามสมบููรณ์์ย่่อมเป็็นป็ฏิิป็ัก็ษ์์ต่่อคืวามจริงของทุุก็ชีีวิต่

 แน่นอน ไม่มีใคืรสมบููรณ์์ได้้ต่ลอด้เวลา คืวามเป็็นจริงก็็คืือ 

เราพร้อมจะก็ลาย่เป็น็สิ�งชีำรุด้ทุางก็าลเวลาได้ทุ้กุ็เมื�อ โด้ย่เฉพาะในเรื�อง

ของสุขภาพ-ร่างก็าย่ และหััวจิต่หััวใจ

 ทุันทุีทุี�ผ่่านป็ระสบูก็ารณ์์ล้มหัมอนนอนเสื�อ หัรอืเจ็บูป็่วย่สาหััส

เข้าขั�นต่รีทุูต่ ใคืรบูางคืนค้ืนพบูว่า ไม่มีคืวามสุขใด้เสมอสองคืวามเป็็น

ป็ก็ต่ิอีก็แล้ว

ร่างก็าย่ทุี�อิด้โรย่และอาก็ารป่็วย่ไข้ทุี�รุก็คืืบู คื่อย่ๆ พราก็คืวาม

ป็ก็ต่ิออก็จาก็ชีีวิต่ผู่้คืนไป็พร้อมๆ ก็ับูเม็ด้เงินและเส้นทุางแห่ังโอก็าส 

นัก็แสวงหัาทุี�ก็ำลังไล่ต่ามเส้นต่ัด้ขอบูฟ้้าอาจต้่องยุ่ต่ิก็ารเดิ้นทุางลงใน

ทุันทุีเมื�อทุราบูว่าต่ัวเองก็ำลังเผ่ชีิญโรคืร้าย่

เช่ีนเดี้ย่วกั็บูเรื�องทุี�เราก็ำลังจะเล่าให้ัคืุณ์ฟั้ง เป็็นสถานก็ารณ์์ 

คืวามเป็็นจริงทุี�บูางคืรั�งก็็ด้เูหัมอืนว่าจะจริงจนเกิ็นไป็ เรื�องทุี�ว่านี�ก็ค็ือื มคีืน

ก็ลุ่มหัน่�งในป็ระเทุศไทุย่ทุี�ต่้องสละโอก็าสของชีีวิต่ เพีย่งเพราะเวลาและ

คืา่ใชีจ้า่ย่สำหัรบัูด้แูลสขุภาพของต่วัเองหัรอืบูพุก็ารเีป็น็เรื�องทุี� “แพงเก็นิ

ก็ว่าจะแบูก็รับูได้้” 

-01-
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แม้ป็ระเทุศไทุย่จะมรีะบูบูหัลัก็ป็ระก็นัสขุภาพถ้วนหัน้า 

ทุี�รัฐบูาลชี่วย่สนับูสนุนคื่ารัก็ษ์าพย่าบูาลโด้ย่ทุี�ป็ระชีาชีนไม่ต่้อง

เสีย่ค่ืาใชี้จ่าย่ หัาก็แต่่ในส่วนของคื่าใชี้จ่าย่แฝง-คื่าใชี้จ่าย่ทุาง

อ้อมทุี�เก็ิด้ข่�นระหัว่างทุาง ไม่ว่าจะเป็็นค่ืาน�ำมันรถค่ืาย่วด้ย่าน

พาหันะจาก็บู้านไป็ยั่งโรงพย่าบูาลทุี�ต่ั�งอยู่่แสนไก็ล คืา่เสีย่โอก็าส

เสีย่ราย่ได้้ของผู่้ดู้แลทุี�ต่้องหัยุ่ด้งานเพื�อพาผู่้มีพระคืุณ์ไป็พบู

แพทุย่์ คื่าใชี้จ่าย่จิป็าถะอื�นๆ ต่ลอด้ทุั�งวัน ซึ่่�งล้วนแต่่แพงระย่ับู

ในสาย่ต่าของคืนย่าก็ไร้อย่า่งพวก็เขา สะทุ้อนผ่า่นคืำเป็รีย่บูเป็รย่

ทุี�ผ่่านหัู “ถ่งฟ้รี ก็็ย่ังแพง”

เมื�อคืวามแร้นแค้ืนเข้าก็ระทุำอย่่างเทุี�ย่งต่รงโด้ย่ป็ราศจาก็

คืวามป็ราณ์ี และคืวามโหัย่หัิวก็็พร้อมจะเข้าหั�ำหัั�นอย่่างซึ่่�งหัน้า เขา

เหัล่านั�นจ่งไม่อาจมีทุางเลือก็อื�นทุี�ด้ีก็ว่า ก็็ในเมื�อข้าวป็ลาอาหัาร

สามารถป็ระกั็นคืวามอิ�มทุ้องของทุุก็คืนในคืรอบูคืรัวเพื�อใหั้มีชีีวิต่ 

ต่่อในเชี้าวันถัด้ไป็ได้้จริงๆ ก็ารป็ล่อย่สภาพร่างก็าย่ใหั้เป็็นไป็ต่าม

ย่ถาก็รรมก็็คืงเป็็นทุางเลือก็ทุี�ชีอบูธรรม โด้ย่ไม่จำเป็็นต้่องชีั�งน�ำหันัก็

คืวามสำคืัญใด้ๆ

ไม่่ว่่าจะเห็็นด้้ว่ยห็รืือไม่่ก็็ตาม่ แต่น่�คืือข้้อเท็็จจรืิงท็่�เก็ิด้ข้้�น

ในพื้ื�นท็่�ห็น้�งข้องจังห็ว่ัด้ลำปาง เป็นสถานก็ารืณ์์จรืิงก็่อนท็่�รืะบบ 

โท็รืเว่ชก็รืรืม่ ห็รืือ Telemedicine จะเด้ินท็างม่าถ้ง

ก็็ในเม่ื่�อข้้าวปลาอาหารสามื่ารถประก็ันความื่อ่�มื่
ท้้องข้องทุ้ก็คนในครอบครัวเพื่่�อให้มื่ีชีีว่ตต่อ 
ในเชี้าวันถัดไปได้จร่งๆ ก็ารปล่อยสภาพื่ร่างก็ายให้เป็นไป
ตามื่ยถาก็รรมื่ก็็คงเป็นท้างเล่อก็ท้ี�ชีอบธรรมื่ โดยไมื่่
จำาเป็นต้องชีั�งนำ�าหนัก็ความื่สำาคัญใดๆ
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602 ก็โิลเม่ตรื จาก็ก็รุืงเท็พื้ม่ห็านคืรืเมื่องฟ้้าอม่รืท่็�เตม็่ไปด้้ว่ยคืว่าม่ห็วั่ง

ของใคืรหัลาย่คืน  ข่�นไป็ทุางทุศิเหันอืต่ามถนนพหัลโย่ธนิ ทุางหัลวงแผ่่น

ด้นิหัมาย่เลข 1 นั�นคือืทุี�ต่ั�งของเมอืงเขลางค์ืนคืรต่ามชีื�อโบูราณ์ หัรือจงัหัวดั้

ลำป็างในปั็จจบุูนั

แม้ป็ระวตั่ศิาสต่ร์จะข้ามผ่่านก็าลเวลามาย่าวนานก็ว่า 1,300 ปี็ 

แต่่จังหัวัด้ลำป็างในวันนี�ก็็ย่ังถูก็ห่ัมคืลุมด้้วย่มนต์่เสน่ห์ั แห่ังวิถีและ

วฒันธรรมอนัเป็็นเอก็ลกั็ษ์ณ์์ เช่ีนเด้ยี่วก็บัูภมูปิ็ระเทุศทุี�มคีืวามจำเพาะ

 หัาก็มองลงมาจาก็สาย่ต่าของนก็ทุี�ก็ำลังสย่าย่ปี็ก็บิูนอยู่่บูน

ทุ้องฟ้้าจะแลเห็ันผื่นแผ่่นด้นิก็ว้างใหัญ่ไพศาล แผ่่นด้นิก็ว่า 12,533 ต่าราง

ก็โิลเมต่รทุอด้ต่วัเป็็นรปู็ย่าวร ี ส่วนใหัญ่เป็็นทุี�ราบูสงู เขต่แด้นคืรอบูคืลุม

ทุั�งภเูขา ป่็าไม้ และพื�นทุี�ก็ารเก็ษ์ต่ร

ทุี�ซึ่่�งอาณ์าบูรเิวณ์มหัาศาลเป็็นอนัด้บัู 5 ของภาคืเหันือ ผู่ค้ืนก็ว่า 

710,000 ชีวิีต่ ผ่สมก็ลมก็ลนืเป็็นหัน่�งเด้ยี่ว ก็ลุม่ชีาต่พินัธุก์็ะเหัรี�ย่ง เมี�ย่น 

ม้ง อาข่า ลาหัู ่ลซีึ่ ูลวัะ ขม ุและชีาวไทุลื�อ ต่่างถ้อย่ทุถ้ีอย่อาศยั่ซึ่่�งก็นัและ

ก็นัอย่่างศานต่ิ 

-02-
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ไม่ว่าจะย่อมศิโรราบูหัรือออก็แรงคืัด้ง้างด้้วย่พลังเพีย่งใด้ คืลื�น

คืวามเป็ลี�ย่นแป็ลงก็ไ็ม่เคืย่ผ่่อนป็รนหัรอือ่อนก็ำลงัลง จงัหัวดั้ลำป็าง ณ์ 

วนิาทีุนี�จง่ถูก็ถาโถมด้้วย่ปั็ญหัาโคืรงสร้างป็ระชีาก็รทุี�จะมีผ่ลต่่อก็ารพัฒนา

ในภาพรวม ทุั�งมติ่เิศรษ์ฐก็จิ สงัคืม สขุภาพ และคืวามมั�นคืง  

ป็ระชีาก็รทุี�มแีนวโน้มลด้ลง สวนทุางก็บัูตั่วเลขผู่ส้งูอาย่ทุุี�ทุะย่าน

สงูข่�นจนเป็็นอันด้บัูทุี� 2 ของป็ระเทุศ มาก็ไป็ก็ว่านั�นยั่งพบูอกี็ว่า ราย่ได้้

เฉลี�ย่ของป็ระชีาก็รชีาวลำป็างอยู่ต่่�ำก็ว่าเส้นคืวามย่าก็จน รั�งทุ้าย่ในอันดั้บู

ทุี� 47 ของป็ระเทุศ มปัี็ญหัาคืวามเหัลื�อมล�ำระหัว่างคืนรวย่และคืนจน จาก็

ข้อมูลชีี�ชัีด้ว่าคืวามไม่เสมอภาคืด้้านราย่ได้้ในจังหัวัด้ลำป็างอยู่ใ่นอันดั้บูทุี� 

68 ของป็ระเทุศ 

คืวามเป็ราะบูางของชีีวิต่จาก็คืวามย่าก็จนและคืวามเหัลื�อมล�ำ 

ถกู็บูด้ขย่ี�ซึ่�ำด้้วย่ปั็ญหัาก็ารเข้าไม่ถง่ระบูบูบูรกิ็ารสขุภาพ หัาก็จะพดู้ว่านี�คือื

พนัธนาก็ารทุี�นำมาซึ่่�งทัุณ์ฑ์์ทุรมานแห่ังชีวีติ่ ก็ค็ืงจะไม่เก็นิคืวามเป็็นจริง 

สกั็เทุ่าใด้นกั็ 

สภาพภมูปิ็ระเทุศอนัก็ว้างขวางและเป็็นทุี�ราบูสงูมภีเูขาสลบัูซึ่บัู

ซ้ึ่อน ย่ังผ่ลให้ั 1 ใน 3 ของป็ระชีาก็รจังหัวัด้ลำป็างอาศัย่อยู่่ในพื�นทุี�

ทุรุก็นัด้าร เก็ดิ้อปุ็สรรคืต่่อก็ารเข้าถง่บูริก็ารต่่างๆ ของรฐั โด้ย่เฉพาะบูรกิ็าร

ทุางก็ารแพทุย์่และสาธารณ์สขุ 

คืวามย่าก็จนและข้อจำก็ดั้ด้้านราย่ได้้ทุำหันา้ทุี�ของมนัอย่่างไม่มี

ต่ก็หัล่น มนัได้้ก็ั�นขวางเขาเหัล่านั�นให้ัไก็ลออก็ไป็จาก็ก็ารรัก็ษ์า จาก็ก็าร

เก็บ็ูข้อมลูทุำให้ัทุราบูว่า ก็ารเข้ารบัูบูรกิ็าร 1 คืรั�ง เฉลี�ย่แล้วผู่ป่้็วย่ต้่องเสยี่

ค่ืาใช้ีจ่าย่ทุางอ้อม สนนราคืาต่ั�งแต่่ 300 ถง่ 3,290 บูาทุ 

เช่ีนเด้ีย่วก็ับูคืวามห่ัางไก็ลและข้อจำก็ัด้ทุางก็ารเด้ินทุางทุี�ทุำ

หัน้าทุี�ของมันอย่่างไม่เคืย่บูก็พร่อง ผู้่ป่็วย่บูางราย่ต้่องออก็เดิ้นทุางไป็ 

โรงพย่าบูาลต่ั�งแต่่เช้ีาต่รู ่ และก็ว่าจะก็ลบัูถง่บู้านต้่องสญูเสยี่ต้่นทุนุเวลา 

แรงก็าย่ และพลงัใจ ไป็มาก็ก็ว่า 10 ชีั�วโมง เพยี่งเพื�อเข้ารบัูก็ารรกั็ษ์าไม่

ถง่ 15 นาทุี 

ในเมื�อก็ารเข้ารับูก็ารรกั็ษ์าพย่าบูาลทุี�คืวรจะเป็็นก็ารสร้างเสรมิ

หัรอืเพิ�มเติ่มคุืณ์ภาพชีวิีต่ทุี�ด้ใีห้ัก็บัูพวก็เขา ก็ลบัูก็ลาย่เป็็นมีด้ด้าบูทุี�หันัคืม

เข้ามาก็รดี้บูาด้จนเก็ดิ้เป็็นริ�วแผ่ลใหัม่ซึ่�ำแล้วซึ่�ำเล่า ผู่ป่้็วย่จำนวนไม่น้อย่

จง่ต่ดั้สินใจเลกิ็รกั็ษ์าหัรอืเลอืก็ทุี�จะย่ตุ่กิ็ารรกั็ษ์า มไีม่น้อย่ทุี�มองว่าค่ืาใช้ี

จ่าย่สำหัรับูด้แูลสขุภาพเป็็นเรื�องทุี�ฟุ้ม่เฟื้อย่-เก็นิคืวามจำเป็็น 

และก็็เช่นก็ัน น่�ยังคืงเป็นสถานก็ารืณ์์ท็่�เก็ิด้ข้้�นก่็อนท็่�รืะบบ 

โท็รืเว่ชก็รืรืม่ ห็รือื Telemedicine จะเด้นิท็างม่าถง้



12 Telemedicine คือคำ�ตอบ 13Telemedicine คือคำ�ตอบ

ปี คื.ศ.1960 จาก็แรืงผลกั็ด้นัท็างก็ารืท็ห็ารืและเท็คืโนโลยท่็างอว่ก็าศ

ของสหัรฐัอเมรกิ็า ระบูบูโทุรเวชีก็รรม หัรอื Telemedicine จง่ถอืก็ำเนดิ้

ข่�นในโลก็ใบูนี� ขณ์ะนั�นมกี็ารนำระบูบูโทุรทุศัน์มาช่ีวย่ให้ัคืำป็รก่็ษ์าระหัวา่ง

จติ่แพทุย์่จาก็สถาบูนัทุางจติ่เวชีก็บัูแพทุย์่เวชีป็ฏิบิูตั่ทิุั�วไป็ ต่ลอด้จนก็าร

ให้ัคืำแนะนำจาก็อาจารย่์แพทุย์่ในโรงเรีย่นแพทุย์่ไป็ย่ังศูนย์่ก็ารแพทุย์่ทุี�

จดั้ต่ั�งอยู่ใ่นสนามบูนิ

ในช่ีวงทุศวรรษ์ทุี�ผ่่านมา มีก็ารเป็ลี�ย่นผ่่านจาก็ยุ่คืแอนะล็อก็ 

(analog) เข้าสูย่่คุืด้จิทิุลั (digital) อปุ็ก็รณ์์เทุคืโนโลย่สีารสนเทุศและก็าร

สื�อสารมีราคืาลด้ลง นี�ถือเป็็นแรงจูงใจสำคืัญทุี�ช่ีวย่ก็ระตุ่้นให้ัสถาน

พย่าบูาลเริ�มให้ัคืวามสนใจนำเทุคืโนโลย่กี็ารสื�อสารเข้ามาสนบัูสนนุก็ารจดั้

บูรกิ็าร

สำหัรับู Telemedicine ในป็ระเทุศไทุย่ เริ�มต้่นคืรั�งแรก็ใน 

พ.ศ. 2538 คืล้อย่หัลังก็ารทุะย่านข่�นสู่อวก็าศของด้าวเทีุย่มไทุย่คืม 

ป็ระมาณ์ 1 ปี็เศษ์ โด้ย่ก็ระทุรวงสาธารณ์สขุ (สธ.) ในขณ์ะนั�นได้้เริ�มนำร่อง

โคืรงก็ารแพทุย์่ทุางไก็ลผ่่านด้าวเทีุย่มทุี�มีวัต่ถุป็ระสงค์ืเพื�อให้ัแพทุย์่ใน 

โรงพย่าบูาลชีมุชีนสามารถป็รก่็ษ์าก็บัูแพทุย์่ผู้่เชีี�ย่วชีาญจาก็โรงพย่าบูาล

ทุั�วไป็และโรงพย่าบูาลศนูย์่ได้้แบูบู Two-way communication 

-03-

Telemedicine คือคำตอบ
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ขณ์ะทุี� ปรืะเสรืฐิ จนัท็รืรืว่งท็อง รอง

นาย่ก็รัฐมนต่รี ในฐานะป็ระธานก็รรมก็ารสุขภาพ

แห่ังชีาต่ ิมนีโย่บูาย่สำคืญัในก็ารขบัูเคืลื�อนระบูบู

ทุ้องถิ�น โด้ย่มุง่เสรมิขีด้คืวามสามารถขององค์ืก็ร

ป็ก็คืรองส่วนทุ้องถิ�น (อป็ทุ.) ในก็ารบูริหัารระบูบู

สขุภาพแบูบูมส่ีวนร่วม เพื�อสร้างเสรมิสขุภาวะ

แก่็ป็ระชีาชีนในพื�นทุี� ด้้วย่เทุคืโนโลยี่และ

นวตั่ก็รรมสุขภาพทุี�เหัมาะสมกั็บูบูริบูทุพื�นทุี�

ด้ังนั�น ในฐานะหัน่วย่งานสานพลัง 

นพื้.สเุท็พื้ เพื้ชรืม่าก็ เลขาธกิ็ารคืณ์ะก็รรมก็าร

สุขภาพแห่ังชีาต่ิ จ่งวางทุิศทุางนโย่บูาย่เพื�อให้ั

เก็ดิ้ก็ารพฒันาระบูบูสขุภาพทุ้องถิ�น โด้ย่มกี็าร

ก็ำหันด้ฉาก็ทุัศน์สุขภาพทุ้องถิ�นทุี�พ่งป็ระสงค์ื 

ภาย่ใต้่ปี็ พ.ศ. 2570 รวมทุั�งสนับูสนุนทุรพัย่าก็ร 

ก็ำลังคืน องค์ืคืวามรู้ จาก็สำนัก็งานคืณ์ะ

ก็รืรืม่ก็ารืสุข้ภาพื้แห่็งชาติ (สช.) เพื�อให้ัเก็ิด้

ก็ระบูวนก็ารก็ารมีส่วนร่วมในก็ารย่ก็ระด้ับู

คืณุ์ภาพชีวิีต่ของป็ระชีาชีน ซึ่่�งหัน่�งในนั�นคือืก็าร

พฒันาระบูบู Telemedicine ในระด้บัูพื�นทุี�

 Telemedicine จ้งก็ลายม่าเป็น 

คืำตอบข้องยุคืสม่ยั เป็นคืำตอบข้องปรืะเท็ศไท็ย 

และก็ำลังจะเป็นคืำตอบให้็ปรืะชาชนก็ลุม่่เปรืาะ

บางในจงัห็ว่ดั้ลำปาง

และในทุี�สุด้ ระบูบู Telemedicine ก็็มีส่วนสำคืัญใน 

ก็ารสนับูสนุนระบูบูบูริก็ารสุขภาพอย่่างเต่็มรูป็แบูบู ในวิก็ฤต่ก็ารณ์์ 

โคืวดิ้-19 ต่ั�งแต่่ป็ลาย่ปี็ พ.ศ. 2562 เป็็นต้่นมา 

 ก็ารแถลงนโย่บูาย่ของคืณ์ะรัฐมนต่รี (คืรม.) ทุี� แพื้ท็องธารื 

ชนิว่ตัรื นาย่ก็รฐัมนต่ร ีแถลงต่อ่รฐัสภาเมื�อวนัทุี� 12 ก็.ย่. 2567 บูรรจุ

ไป็ด้ว้ย่ป็ระเด้น็สำคืญัทีุ�รฐับูาลตั่�งใจจะเด้นิหัน้าในก็ารบูริหัารราชีก็าร

แผ่่นด้ิน หัน่�งในนั�นคืือก็ารส่งเสริมพัฒนาศัก็ย่ภาพและจัด้สวัสด้ิก็าร

สังคืมใหั้สอด้คืล้องก็ับูสภาพสังคืมทุี�เป็ลี�ย่นแป็ลงไป็ โด้ย่เฉพาะก็ลุ่ม

เป็ราะบูางทีุ�สำคืัญอย่่าง คืนพิก็าร ผู่้สูงอายุ่ ก็ลุ่มชีาต่ิพันธุ์ บูุคืคืล 

ไร้รัฐไร้สัญชีาติ่ ใหั้สามารถเข้าถ่งสิทุธิและสวัสด้ิก็ารของรัฐได้้โด้ย่

สะด้วก็  รวมถ่งจะพัฒนาระบูบูก็ารแพทุย่์ทุางไก็ล ( Telemedicine) 

เพื�อใหั้คืนไทุย่เข้าถ่งระบูบูบูริก็ารสุขภาพทุี�มีคืุณ์ภาพต่ามมาต่รฐาน

สาก็ล ลด้เวลา และลด้คื่าใชี้จ่าย่

แพทองธาร ชิินวัตัร

ประเสรฐิ จันัทรรวังทอง

นพ.สเุทพ เพชิรมาก 

Telemedicine จึงก็ลายมื่าเป็นคำาตอบ
ข้องยุคสมัื่ย เป็นคำาตอบข้องประเท้ศไท้ย 
และก็ำาลังจะเป็นคำาตอบให้ประชีาชีนก็ลุ่มื่
เปราะบางในจังหวัดลำาปาง
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ท็ุก็ก็ารืเปล่�ยนแปลงคืรืั�งยิ�งให็ญ่่ ตั�งต้นจาก็ก็ลุ่ม่คืนเล็ก็ๆ เสม่อ และ

คืวามพย่าย่ามทุี�จะพลกิ็โฉมคืณุ์ภาพชีวีติ่ของป็ระชีาก็รก็ลุม่เป็ราะบูางใน

จงัหัวดั้ลำป็างก็เ็ริ�มจาก็ก็ลุม่คืนเลก็็ๆ ก็ลุม่หัน่�งเช่ีนก็นั

ด้้วย่ข้อจำกั็ด้ทุี�เกิ็ด้ข่�นกั็บูป็ระชีาก็รก็ลุม่เป็ราะบูางในพื�นทุี� ทุำให้ั

นัก็วิชีาก็ารก็ลุ่มหัน่�งลุก็ข่�นมาทุำอะไรบูางอย่่าง โด้ย่เฉพาะอย่่างย่ิ�งใน

จังหัวะก้็าวทุี�เต่็มไป็ด้้วย่โอก็าส เมื�อองค์ืก็ารบูริหัารส่วนจังหัวัด้ลำป็าง 

(อบูจ.ลำป็าง) รบัูถ่าย่โอนภารกิ็จสถานีอนามัย่เฉลิมพระเกี็ย่รต่ ิ60 พรรษ์า 

นวมนิทุราชีนีิ (สอน.) และโรงพย่าบูาลสง่เสรมิสขุภาพต่ำบูล (รพ.สต่.) จาก็ 

10 อำเภอ รวม 67 แห่ัง เข้ามาบูรหิัารจดั้ก็าร

ในฐานะ อป็ทุ. ทุี�มีคืวามใก็ล้ชีิด้และเข้าใจปั็ญหัา จ่งก็ำหันด้ 

วสิยั่ทุศัน์ในก็ารคืลี�คืลาย่คืวามทุุก็ข์ของป็ระชีาชีน ด้้วย่ก็ารย่ก็ระด้บัูระบูบู

สุขภาพป็ฐมภูมิให้ัเป็็นทุี�พ่�งแก่็ป็ระชีาชีนอย่่างแทุ้จริง สอด้คืล้องก็ับู 

สำนกั็งานคืณ์ะก็รรมก็ารสุขภาพแห่ังชีาติ่ (สชี.) ทุี�มองเห็ันโอก็าสในก็าร

พฒันาระบูบูก็ารแพทุย์่ทุางไก็ล หัรอื Telemedicine ซึ่่�งจะช่ีวย่ทุลาย่ข้อ

จำก็ดั้เรื�องเวลา ก็ารเดิ้นทุาง ระย่ะทุาง และค่ืาใช้ีจ่าย่ของป็ระชีาชีน

-04-

ทััณฑ์์ทัรมานทัี�เปลื้ื�องออก
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“อบจ.ลำปางมองว่่าระบบ Telemedicine คือืสิ่่�งที่่�จะช่่ว่ยลด

ต้้นที่นุการเดน่ที่างและลดการใช้่ที่รพัยากรต่้างๆ ระบบน่�จงึเป็นคืว่ามหว่งั

ในการเข้้าถึงึบรก่ารสุิ่ข้ภาพข้องประช่าช่นในอนาคืต้” ตว่งรัืตน์ โล่ห์็สนุท็รื 

นาย่ก็ อบูจ.ลำป็าง มั�นใจ

นพื้.ไชยนนัท์็ ท็ยาว่วิ่ฒัน์ รองนาย่ก็ อบูจ.ลำป็าง ขย่าย่คืวาม

เพิ�มว่า อบูจ.ลำป็างมีคืวามมุ่งหัวังทุี�จะทุำให้ัป็ระชีาชีนเข้าถ่งก็ารรัก็ษ์า 

ทุางไก็ลได้้อย่่างทุั�วถง่ ไม่ว่าป็ระชีาชีนจะอยู่ทุ่ี�ไหันในพื�นทุี�จงัหัวดั้ลำป็าง 

และเราคืาด้หัวังว่าจะสามารถนำระบูบู Telemedicine มาใชี้ได้้เต่็ม

ศัก็ย่ภาพในทุุก็ๆ มิต่ิ ไม่เฉพาะแค่ืก็ารรัก็ษ์าพย่าบูาลเทุ่านั�น แต่่จะ 

ต้่องไป็ถ่งเรื�องของก็ารส่งเสริมสุขภาพป้็องกั็นโรคื ก็ารฟื้�นฟู้สมรรถภาพ 

ก็ารป็ร่ก็ษ์าเรื�องเภสัชีก็รรม ก็าย่ภาพบูำบูัด้ หัรือเพื�อสนับูสนุนระบูบู 

Long–term care

วสัิย่ทุศัน์ของนาย่ก็ฯ ต่วงรตั่น์ และคืวามพย่าย่ามในก็ารพัฒนา

ระบูบู Telemedicine โด้ย่ สชี. นั�น เป็็นก็ารด้ำเนนิก็ารต่ามสาระสำคัืญ

ในธรรมนูญว่าด้้วย่ระบูบูสุขภาพแห่ังชีาต่ ิฉบัูบูทุี� 3 พ.ศ. 2565 ทุี�มุง่ให้ัเก็ดิ้

ระบูบูสุขภาพทุี�เป็็นธรรม โด้ย่ให้ัคืวามสําคืัญก็ับูก็ลุ่มคืนทุี�เสีย่เป็รีย่บู 

หัรอืถูก็ละทุิ�งในสงัคืม คืุม้คืรองก็ลุม่คืนทุี�อยู่ใ่นสภาวะเป็ราะบูาง รวมถง่

ก็ารสร้างคืวามเข้มแข็งของชุีมชีนและก็ลไก็ทุางสังคืมด้้วย่ก็ระบูวนก็ารมี

ส่วนร่วม เพื�อสร้างทุุนสังคืม (social capital) และคืวามเป็็นอันหัน่�ง 

อันเดี้ย่วกั็นของสังคืม (social cohesion) อันจะนําไป็สู่สุขภาวะของ

ป็ระชีาชีนคืนไทุย่และคืวามเป็็นธรรม ด้้านสขุภาพได้้อย่่างยั่�งยื่น

เมื�อวัต่ถุป็ระสงค์ืสบูช่ีองจ่งเก็ิด้เป็็นก็ารสานพลังก็ารทุำงาน 

ศ่ก็ษ์าวิจัย่เรื�อง “ก็ารืปรัืบใช้นว่ัตก็รืรืม่ผสม่ผสานรืะบบโท็รืเว่ชก็รืรืม่ 

(Telemedicine) ส่ส่ถานพื้ยาบาลรืะดั้บปฐม่ภ่ม่ ิสำห็รืบัโรืงพื้ยาบาล

ส่งเสรืิม่สุข้ภาพื้ตำบล สังก็ัด้องค์ืก็ารืบริืห็ารืส่ว่นจังห็วั่ด้ลำปาง” ข่�น 

ภาย่ใต้่ก็ารสนบัูสนนุงบูป็ระมาณ์จาก็ก็องทุนุส่งเสรมิวทิุย่าศาสต่ร์ วจิยั่และ

นวตั่ก็รรม (ววน.) และหัน่วย่บูรหิัารและจดั้ก็ารทุนุด้้านก็ารพฒันาระด้บัู

พื�นทุี� (บูพทุ.) โด้ย่มี นพื้.ปรืด่้า แต้อารัืก็ษ์์ ป็ระธานศูนย์่วชิีาก็ารสนับูสนุน

ก็ารขบัูเคืลื�อนนโย่บูาย่สาธารณ์ะเพื�อเสรมิพลงัพลเมอืงต่ื�นรู ้ (ศสพ.) เป็็น

หัวัหัน้าโคืรงก็ารวจิยั่

โคืรงก็ารวจิยั่นี� เป็็นก็ารวิจยั่เชีงิป็ฏิบิูตั่กิ็ารทุี�มวีตั่ถปุ็ระสงค์ืหัลกั็

เพื�อศ่ก็ษ์าออก็แบูบูพัฒนาและทุด้ลองใช้ีระบูบูสารสนเทุศต้่นแบูบู เพื�อ

ป็รับูใช้ีระบูบูโทุรเวชีก็รรมก็บัูสถานพย่าบูาลระด้บัูป็ฐมภมู ิ โด้ย่ใช้ี อบูจ.

ลำป็างเป็็นพื�นทุี�ทุด้ลองนวัต่ก็รรมเชีิงนโย่บูาย่ หัรือ Policy Sandbox 

ด้ำเนินก็ารใน รพ.สต่. จำนวน 11 แห่ัง แบู่งเป็็น รพ.สต่. ทุี�ถ่าย่โอนฯ ให้ั

ก็บัู อบูจ.ลำป็าง 10 แห่ัง และ รพ.สต่. ทุี�อยู่ภ่าย่ใต้่ สธ. อกี็ 1 แห่ัง

ก็ารวจิยั่จะมุง่เน้นไป็ทุี�ก็ารสร้างก็รอบูคืดิ้และต่วัแบูบูป็ฏิบิูตั่กิ็าร

เป็็นสำคัืญ ต่ั�งต้่นจาก็ก็ารแสวงหัาคืวามต้่องก็ารทุางด้้านสุขภาพของพื�นทุี� 

หัรอื Health needs เพื�อก็ารออก็แบูบูระบูบูทุี�สอด้คืล้องก็บัูคืวามต้่องก็าร

ของพื�นทีุ� และนำไป็สู่ก็ารสร้างก็ารมีส่วนร่วมของทุุก็ฝ่าย่ สามารถใช้ี 

ตวังรตัน ์โล่ห่์ส์นุทร

อบจ.ลำาปางมื่องว่าระบบ 
Telemedicine ค่อส่�งท้ี�จะชี่วยลด
ต้นทุ้นก็ารเด่นท้างและลดก็ารใชี้
ท้รัพื่ยาก็รต่างๆ ระบบนี�จึงเป็นความื่
หวังในก็ารเข้้าถึงบร่ก็ารสุข้ภาพื่ข้อง
ประชีาชีนในอนาคต



20 ทัณฑ์ทรมานที่เปลื้องออก 21ทัณฑ์ทรมานที่เปลื้องออก

เป็็นต้่นแบูบูก็ารจดั้บูรกิ็ารสาธารณ์ะขององคืก์็รป็ก็คืรองส่วนทุ้องถิ�นพื�นทุี�

อื�นๆ ต่่อไป็ในอนาคืต่

“เรากับ สิ่ช่. เห็นต้รงกันว่่าสุิ่ข้ภาพปฐมภูม่น่�เป็นโจที่ย์ใหม่ที่่�

ท้ี่าที่ายข้องท้ี่องถึ่�น โดยเฉพาะการดแูลประช่าช่นในพื�นที่่�ห่างไกลหรอืกลุม่

เปราะบาง ที่่�ปกต้อ่าจเข้้าไม่ถึงึบรก่ารสุิ่ข้ภาพ บพที่. จงึมุง่หวั่งที่่�จะเป็น

ส่ิ่ว่นหนึ�งในการใช้่องค์ืคืว่ามรู้เช่่งว่่ช่าการมาช่่ว่ยยกระดับศัักยภาพการ

ที่ำงานข้อง อปที่. ที่่�เป็นผูู้้เล่นที่่�มบ่ที่บาที่หลักต่้อการพัฒนาในระดับพื�นที่่� 

เราอยากใช้่โอกาสิ่น่�เสิ่รม่แรงให้ รพ.สิ่ต้. ยกระดับศักัยภาพเพ่�มข้ึ�น ดแูล

ประช่าช่นได้ดขึ่้�น” รืศ.ด้รื.ว่ร่ืะศกั็ด้ิ� เคืรือืเท็พื้ ผู่อ้ำนวย่ก็ารฝ่าย่วจิยั่และ

นวตั่ก็รรมเพื�อเสริมสร้างคืวามเข้มแข็ง และย่ก็ระดั้บูขีด้คืวามสามารถใน

ก็ารจัด้ก็ารภาคืรัฐและทุ้องถิ�น บูพทุ. อธิบูาย่ถ่งหัลัก็ก็ารทุี�นำมาสู่ก็าร

สนบัูสนนุงานวจิยั่

 นพื้.ศัก็ด้ิ�ชัย ก็าญ่จนวั่ฒนา อดี้ต่เลขาธิก็ารสำนัก็งาน 

หัลัก็ป็ระก็ันสุขภาพแห่ังชีาต่ิ (สป็สชี.) ในฐานะทุี�ป็ร่ก็ษ์าโคืรงก็ารวิจัย่ฯ 

บูอก็ว่า ก็ารออก็แบูบูระบูบู Telemedicine ต้่องต่อบูโจทุย์่ให้ัได้้อย่่าง

น้อย่ 3 ด้้าน คือื 1. ช่ีวย่ลด้ค่ืาใช้ีจ่าย่ของป็ระชีาชีนในก็ารเด้นิทุาง 2. ส่ง

เสริมก็ารเข้าถ่งบูริก็ารสุขภาพของป็ระชีาชีนได้้มาก็ข่�น 3. สุขภาพของ

ป็ระชีาชีนได้้รบัูก็ารด้แูลทุี�ด้ขี่�น 

“การจะที่ำให้ที่ั�งหมดเกด่ข้ึ�นได้ ส่ิ่�งสิ่ำคัืญคือืต้้องมท่ี่ศ่ัที่างที่่�เกด่

จากการม่ส่ิ่ว่นร่ว่ม ไม่ว่่าจะเป็นภาคืประช่าช่นที่่�เข้้ามาม่สิ่่ว่นร่ว่มในการ

ออกแบบ ร่ว่มเป็นเจ้าข้องระบบ หรอืบที่บาที่จากภาคืเอกช่นที่่�เข้้ามารว่่ม

จดัระบบบรก่าร ต้ลอดจนการสิ่นับสิ่นุนจากหน่ว่ยงานที่่�เก่�ยว่ข้้อง เช่่น สิ่ธ. 

สิ่ปสิ่ช่. ที่ั�งในเช่ง่งบประมาณ การบร่หารจดัการ ฯลฯ ที่่�สิ่ดุท้ี่ายแล้ว่มาช่่ว่ย

กนัพฒันาต่้อยอดให้ระบบสิ่ขุ้ภาพท้ี่องถึ่�นเกด่ข้ึ�น” นพ.ศกั็ด้ิ�ชียั่ ระบูุ

แน่นอน หัาก็พดู้ถง่เฉพาะเทุคืโนโลย่ ี Telemedicine คืงไม่ใช่ี

เรื�องใหัม่ หัาก็แต่่ก็ารพฒันาระบูบูเพื�อให้ั Telemedicine คืรอบูคืลมุพื�นทุี�

ห่ัางไก็ลหัรือทุรุก็นัด้ารนั�น ถอืว่าเป็็นเรื�องทุี�น่าสนใจไม่น้อย่ 

เพราะบูทุเรยี่นจาก็ก็ารใช้ีงานระบูบู Telemedicine ทุี�ผ่่านมา 

พบูว่าส่วนใหัญ่มุ่งไป็ยั่งระดั้บูหัน่วย่บูริก็ารและระดั้บูบูุคืคืลเป็็นหัลัก็ 

ก็ารพฒันาต้่นแบูบูทุี�เชีื�อมโย่งหัน่วย่งานทุกุ็ระดั้บูเข้าหัาก็นัอย่่างเป็็นระบูบู 

เพื�อจัด้บูริก็ารให้ัก็ับูป็ระชีาชีนก็ลุ่มเป็ราะบูางได้้อย่่างย่ั�งย่ืนและมี

ป็ระสทิุธภิาพ จะช่ีวย่ให้ัเก็ดิ้ก็ารใช้ี Telemedicine ได้้อย่่างเต่ม็ศกั็ย่ภาพ 

ฉะนั�นแล้ว เมื�อคืณ์ะนกั็วจิยั่มคีืวามป็ระสงค์ืทุี�จะด้ำเนนิโคืรงก็าร 

วิจัย่ฯ อบูจ.ลำป็างจ่งแสด้งคืวามป็ระสงคื์และย่ินด้ีให้ัก็ารสนับูสนุนก็าร 

ขบัูเคืลื�อน

ก็ารืสานพื้ลงัรืะห็ว่่างเคืรืือข่้ายนกั็ว่จัิย สช. และ อบจ.ลำปาง 

จนนำม่าส่ก่็ารืเก็ดิ้ข้้�นข้องโคืรืงก็ารืว่จิยัฯ จง้ไม่่ต่างไปจาก็ปฐม่บท็แห่็ง 

ก็ารืเปลื�องออก็จาก็คืว่าม่ทุ็ก็ข์้ข้องปรืะชาก็รืเปรืาะบางในจงัห็ว่ดั้ลำปาง
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“คนเรามีมีีาไม่ีเท่่ากันั แล้้วจะให้้ท่ำยังัไง มีอีะไรมีนักัต้็้องช่่วยัๆ กันัไป”

ป็ระโย่คืสั�นๆ เรีย่บูง่าย่ สื�อคืวามหัมาย่คืวามรู้ส่ก็ของ รืัชน่ก็รื 

โก็ตะม่ะ ป็ระธานอาสาสมคัืรสาธารณ์สขุป็ระจำหัมูบู้่าน (อสม.) บู้านแม่อบิู 

ต่.บู้านก็ิ�ว อ.แม่ทุะ จงัหัวดั้ลำป็าง ถง่เหัต่ผุ่ลของก็ารทุำงานเพื�อผู่ป่้็วย่ใน

ชีมุชีนได้้ก็ระจ่างชีดั้ระด้บัูหัน่�ง

ระย่ะทุางจาก็บู้านแม่อิบูถง่โรงพย่าบูาลชุีมชีน (รพชี.) ทุี�ใก็ล้ทุี�สุด้ 

คือื รพชี.แม่ทุะ อยู่่ทีุ�ราว 30 ก็โิลเมต่ร ถนนหันทุางย่งัเป็็นลูก็รัง หัาก็ชีาว

บู้านป่็วย่ไข้จำเป็็นต้่องเหัมารถเดิ้นทุางไป็ หัลาย่คืรอบูคืรัวลูก็หัลานต้่อง

หัยุ่ด้งานเพื�อพาผู้่ป่็วย่ไป็โรงพย่าบูาล ต้่องจำย่อมสูญเสีย่ราย่ได้้ เพราะไม่มี

ทุางเลือก็ทุี�ด้กี็ว่านี�

“ส่ิ่ว่นใหญ่จะเป็นคืนไข้้ที่่�ไปต้ามหมอนัด เช่่น เบาหว่าน คืว่ามดัน 

แต่้กม็ห่ลายคืรั�งที่่�เจ็บป่ว่ยข้ึ�นมากลางคื�ำกลางคืนื เข้าก็โที่รมาหาเรา เราก็

ต้้องออกไปรบั เอารถึส่ิ่ว่นต้วั่ไปส่ิ่ง” รชัีนกี็ร เล่าถง่ภาพคืวามจรงิในพื�นทุี� 

สะทุ้อนถง่คืวามย่าก็ลำบูาก็ในก็ารเข้าถง่บูริก็ารสุขภาพ โด้ย่มี “ระย่ะทุาง-

ก็ารเด้นิทุาง” เป็็นอุป็สรรคืสำคืญั

สำหัรบัูรัชีนกี็รแล้ว ต่ลอด้ระย่ะเวลาทุี�ผ่่านมาเธอมุ่งมั�นทุำหัน้าทีุ�

ของเธออย่่างไม่มข้ีอเคืลอืบูแคืลง จนก็ระทุั�งพื�นทุี�ในคืวามรบัูผ่ดิ้ชีอบูของ 

รพ.สต่.บู้านก็ิ�วหัลวง ได้้รับูเลือก็ให้ัเข้ามาเป็็นหัน่�งในพื�นทุี�ศก่็ษ์าวิจัย่ และ

-05-

Health Needs
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เก็ดิ้เวทีุสาธารณ์ะเล็ก็ๆ ข่�นในชุีมชีน ก็เ็ป็็นรัชีนีก็รคืนเดี้ย่วกั็นนี�ทีุ�มบีูทุบูาทุ

สำคืญั

รชัีนีก็รคือืบุูคืคืลทุี�ช่ีวย่สื�อสารให้ัคืณ์ะนัก็วิจยั่เห็ันถง่คืวามจำเป็็น

ทุางด้้านสุขภาพของพื�นทุี� (Health Needs) คืวบูคืูกั่็บูก็ารแสด้งคืวามคิืด้

เหัน็ในแง่มมุต่่างๆ ของผู้่แทุนชุีมชีน ผู้่นำชีมุชีน เจ้าหัน้าทุี� รพ.สต่.บู้านก็ิ�ว

หัลวง อสม. ฯลฯ ทุำให้ัคืณ์ะนัก็วิจัย่มีข้อมูลข้อเทุ็จจริงเพีย่งพอสำหัรับู 

ก็ารออก็แบูบูระบูบู Telemedicine ทุี�จะนำไป็สูก่็ารทุลาย่อุป็สรรคืเรื�อง

ระย่ะทุางและก็ารเดิ้นทุาง

ถดั้จาก็นั�นไม่นาน คืณ์ะนัก็วจัิย่ก็ไ็ด้้พฒันาระบูบู Telemedicine 

ข่�น โด้ย่มีจุด้แข็งคือืสอด้คืล้องกั็บูบูริบูทุพื�นทุี�และต่รงต่าม Health Needs 

มาก็ทุี�สุด้เทุ่าทุี�จะเป็็นไป็ได้้ 

เสีย่งจาก็เพื�อนอสม. รวมถง่มิต่รสหัาย่ผู้่ป่็วย่ทุี�อยู่่ในชีมุชีนต่่างลง

คืวามเห็ันร่วมก็นัว่า บู้านของรัชีนกี็รคือืสถานทุี�ทุี�มคีืวามเหัมาะสมทุี�สุด้ใน

ก็ารทุด้ลองใช้ีงานระบูบู Telemedicine เพื�อสอบูทุานถง่ศัก็ย่ภาพและข้อ

จำก็ดั้จาก็ก็ารใช้ีงานจริง 

ส่วนหัน่�งเป็็นเพราะบู้านของรัชีนีก็รมีคืวามพร้อมเรื�องสัญญาณ์

อนิเทุอร์เน็ต่ (WiFi) ทุี�จะใช้ีในก็ารวิด้โีอคือลพบูบุูคืลาก็รทุางก็ารแพทุย์่แบูบู

ออนไลน์ ต่ลอด้จนสถานทีุ�ต่ั�งทุี�อยู่่ในรศัม ี1 ก็โิลเมต่ร จาก็บู้านของผู้่ป่็วย่

โรคื NCDs ก็ลุ่มสีเขีย่ว จำนวน 26 ราย่ ทุี�อยู่่ในเก็ณ์ฑ์์ทุี�จะเข้ารับูบูริก็าร

ผ่่านระบูบู Telemedicine ได้้ เนื�องด้้วย่อาก็ารของโรคืคืงทุี� โด้ย่เบืู�องต้่น

จะเข้ารับูก็ารป็ระเมินอาก็าร ต่ิด้ต่ามพฤต่ิก็รรมก็ารทุานย่า และก็ารรับู

ป็ระทุานอาหัาร โด้ย่เจ้าหัน้าทุี� รพ.สต่.บู้านก็ิ�วหัลวง เป็็นผู้่ด้ำเนินก็าร

“คืยุกนัไว้่ว่่าหลังจากน่�จะจัดต้ั�งคืล่นก่ให้ช่าว่บ้านที่่�เจบ็ป่ว่ยเล็กๆ 

น้อยๆ อย่างคืนสูิ่งอายุ คืนพ่การที่่�ปว่ดเข่้าปว่ดข้้อ หรือคืนที่ั�ว่ไปที่่� 

ได้รับอุบัต้่เหตุ้และอาการไม่หนักมาก ฯลฯ ให้เข้้ารับบร่การผู่้านระบบ 
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พระสงฆ์์ (ต่วัแทุนศาสนาพทุุธ) บูาทุหัลวง (ต่วัแทุนก็ลุ่มชีาติ่พนัธุท์ุี�นับูถือ

ศาสนาคืริสต์่) หัมอผี่ (ต่วัแทุนก็ลุ่มชีาต่พินัธุท์ุี�ย่งัคืงนับูถอืผ่ตี่ามคืวามเชีื�อ

ด้ั�งเด้มิ) ก็ำนัน ผู้่ใหัญ่บู้าน และเจ้าหัน้าทุี� อสม. รวมไป็ถง่ อบูต่.ร่องเคืาะ 

ซึ่่�งเป็็นหัน่วย่งานทุ้องถิ�นในพื�นทุี� เปิ็ด้พื�นทุี�ก็ลางแสวงหัาคืวามร่วมมือและ

ข้อเทุจ็จรงิ 

จาก็ก็ารถก็แถลงเพื�อร่อนต่ะแก็รง Health Needs และจัด้ลำดั้บู

คืวามสำคืญัจำเป็็นเร่งด่้วน (Priority) ในก็ารเข้าถ่งบูรกิ็ารสาธารณ์สุขด้้วย่

ระบูบู Telemedicine เป็็นลำด้บัูแรก็ ทุกุ็ฝ่าย่เหัน็พ้องร่วมก็นัว่า ผู่ป่้็วย่

ก็ลุม่โรคื NCDs คือืคืำต่อบู เพราะผู้่ป่็วย่เบูาหัวาน คืวามด้นั ในชีมุชีนมอียู่่

เป็็นจำนวนมาก็ และต้่องได้้รบัูก็ารรัก็ษ์าจาก็แพทุย์่อย่่างต่่อเนื�อง 

สิ�งทุี�ทุำให้ัพื�นทุี�แห่ังนี�แต่ก็ต่่างไป็จาก็ทุี�อื�นก็ค็ือืก็ารแก้็ Pain Point 

ในเรื�องอสม. ไม่เทุ่าทุนัเทุคืโนโลย่ ี เนื�องจาก็ อสม. ส่วนใหัญ่เป็็นผู้่สูงอายุ่ 

ก็ารบัูนทุ่ก็ข้อมูลลงในระบูบู หัรือก็ารใช้ีแทุ็บูเล็ต่ในก็ารวิด้ีโอคือลไป็ยั่ง 

เจ้าหัน้าทุี�รพ.สต่. หัรือแพทุย์่ทุี�อยู่่ในโรงพย่าบูาลชีุมชีน อาจมีข้อต่ิด้ขัด้ 

ธวชัีจ่งชีกั็ชีวนลูก็หัลานของอสม. เข้ามาเป็็นอาสาสมัคืรอย่่างไม่เป็็นทุางก็าร

แม้ว่าโคืรงก็ารวิจัย่ฯ จะเป็็นก็ารศ่ก็ษ์าก็ารใช้ีงานระบูบู 

Telemedicine ผ่่านหัน่วย่งาน รพ.สต่. นำร่อง ทุี�สังก็ดั้ อบูจ.ลำป็าง ทุั�งหัมด้ 

10 รพ.สต่. แต่่ย่งัม ีรพ.สต่. ทุี�ยั่งสังก็ดั้ สธ. ป็ระสงค์ืทุี�จะเข้าร่วมโคืรงก็ารฯ 

ด้้วย่เช่ีนก็นั

“ไม่สิ่ำคืญัเลยว่่าจะอยูส่ิ่งักดัเดย่ว่กนัหรือไม่ ไม่มก่ารแบ่งแยกว่่า

จะเป็น รพ.สิ่ต้.ถ่ึายโอน หรอืไม่ถ่ึายโอน เพราะเป้าหมายสิ่ำคืญัข้องเราอยู่

ที่่�ประช่าช่น” นี�คืือคืำพูด้ทุี�สะทุ้อนถ่งทุัศนคืติ่ของ พื้ิษ์ณ์ุ จ่นใจเย็น 

รกั็ษ์าก็ารต่ำแหัน่งสำนัก็งานสาธารณ์สุขอำเภองาว (สสอ.งาว)

ฉะนั�นในทัุนทุีทุี�คืณ์ะนัก็วิจัย่โคืรงก็ารฯ ได้้เข้ามาลงนามคืวาม 

ร่วมมอืระหัว่างโรงพย่าบูาลชุีมชีนและสสอ.งาว ส่วนตั่วของพิษ์ณุ์จ่งรู้ส่ก็

Telemedicine แล้ว่ อสิ่ม. จะไปรบัยาจาก รพ.สิ่ต้. มาให้ถึงึที่่�บ้าน … คืยุ

กบัหมอที่่� รพ.สิ่ต้. ไว้่แล้ว่ ตั้�งใจว่่าจะให้บรก่ารสัิ่ปดาห์ละ 2 ว่นั ต้ั�งแต่้เว่ลา 

09.00 น. – 12.00 น. โดยใช้่ท่ี่�บ้านเป็นจดุให้บรก่ารเหมอืนเดม่ คือือยาก

ให้ผูู้ป่้ว่ยได้เจอหมอคืนที่่� 1 (อสิ่ม.) กบัหมอคืนที่่� 2 (รพ.สิ่ต้.) ก่อน โดยไม่

ต้้องไปโรงพยาบาล” 

นี�คือืภาพสะทุ้อนคืวามเข้มแขง็ของระบูบูสขุภาพทุ้องถิ�นทุี�มรีะบูบู

บูรกิ็ารสุขภาพป็ฐมภูมเิป็็นผู่เ้ล่นหัลัก็ ภาย่ใต้่ก็ารสนับูสนุนทุางวิชีาก็ารและ

ก็ระบูวนก็ารพฒันานโย่บูาย่อย่่างมส่ีวนร่วม โด้ย่มีเทุคืโนโลยี่และนวัต่ก็รรม

เป็็นเคืรื�องมือช่ีวย่ลด้ทุอนข้อจำก็ดั้

ห่ัางออก็ไป็ทุางเหันือของ ต่.บู้านก็ิ�วหัลวง คืือ ต่.ร่องเคืาะ 

อ.วงัเหันือ ซึ่่�งมี รพ.สต่.บู้านวังใหัม่ ทุำหัน้าทุี�เป็็นด่้านหัน้าสุขภาพให้ัคืน 

ในชีมุชีน โด้ย่ รพ.สต่.บู้านวังใหัม่ ก็เ็ป็็นอีก็หัน่�งหัน่วย่บูริก็ารทุี�สนใจเข้าร่วม 

โคืรงก็ารวจิยั่ฯ เด้ยี่วก็นันี�

“ผู้มต้ัดสิ่่นใจแจ้งคืว่ามประสิ่งค์ืเข้้าร่ว่มที่ันที่่” ธว่ัช เส่ยงด้ ่

ผู่อ้ำนวย่ก็าร รพ.สต่.บู้านวังใหัม่ ระบุู เขาบูอก็ว่า ทุนัทุทีุี�ทุราบูข่าวจาก็ก็าร

ป็ระชีาสัมพนัธ์ของอบูจ.ลำป็าง ว่า รพ.สต่. ในสังก็ดั้ทุี�อยู่ใ่นพื�นทุี�ห่ัางไก็ล

จนส่งผ่ลก็ระทุบูต่่อก็ารเข้าถง่บูริก็ารของป็ระชีาชีนก็ลุม่เป็ราะบูางสามารถ

เข้าร่วมโคืรงก็ารวจิยั่ได้้ ก็ต็่ดั้สนิใจโด้ย่ไม่ลงัเล 

บูริบูทุสุขภาพภาย่ใต้่คืวามรับูผิ่ด้ชีอบูของ รพ.สต่.บู้านวังใหัม่ 

มีคืวามจำเพาะในแบูบูฉบูับูของต่ัวเอง ป็ระชีาก็รก็ว่า 3,000 ชีีวิต่ 

อยู่ร่่วมก็นัทุ่ามก็ลางคืวามหัลาก็หัลาย่ทุางชีาต่พินัธุ ์ ทุั�งชีาวลวัะ ชีาวลซีึ่อ 

ชีาวมูเซึ่อ ชีาวเมี�ย่น มจีำนวนไม่น้อย่ย่งัไม่มสีญัชีาต่ไิทุย่ ทุำให้ัเข้าไม่ถง่สทิุธิ

ก็ารรัก็ษ์าใด้ๆ แน่นอน ก็ารแสวงหัา Health Needs ของพื�นทุี�เพื�อให้ั 

คืณ์ะนกั็วจิยั่ออก็แบูบูระบูบู Telemedicine จ่งเป็็นสิ�งจำเป็็น 

ธวชัี จง่ใช้ีต้่นทุนุคืวามสัมพนัธ์อันดี้ทุี�มต่ี่อผู่น้ำชีมุชีน ไม่ว่าจะเป็็น
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ผู่ป่้็วย่ ได้้ร่วมก็นัร่วมก็นัจดั้ลำด้บัูคืวามสำคืญัของปั็ญหัาทุี�ต้่องด้ำเนนิก็าร

เร่งด่้วน คืือปั็ญหัาก็ารเข้าถ่งก็ารรัก็ษ์าของผู้่ป่็วย่ก็ลุ่มโรคื NCDs ซึ่่�ง

สอด้คืล้องกั็นทุั�ง 11 รพ.สต่. ทุี�เข้าร่วมโคืรงก็ารนำร่อง

พื้ธ่าก็รื ศรืบ่ตุรืว่งษ์์ หัน่�งในนัก็วจิยั่โคืรงก็ารฯ ระบุูว่า วตั่ถปุ็ระสงค์ื

ของก็ารป็รับูใช้ีระบูบู Telemedicine  จาก็ก็ระบูวนก็ารมีส่วนร่วม เป็็นไป็

เพื�อให้ัสามารถต่อบูสนองคืวามต้่องก็ารของพื�นทุี�ได้้อย่่างเป็็นรปู็ธรรม ไม่ใช่ี

ระบูบูทุี�คืดิ้ข่�นมาเองจาก็ผู่ก้็ำหันด้นโย่บูาย่ ทุี�หัลาย่คืรั�งมกั็จะพบูปั็ญหัาว่า

ไม่สอด้รบัูกั็บูบูริบูทุในใช้ีงานจริง ทุั�งจาก็ผู้่ป็ฏิิบูตั่แิละผู้่เข้ารับูบูริก็าร 

พธีาก็ร เชีื�อมั�นว่า ผ่ลจาก็ก็ารขบัูเคืลื�อนงานจะหัย่ั�งราก็ลงลก่็ และ

เก็ดิ้เป็็นคืวามมั�นคืงในทุ้าย่ทุี�สุด้

“กัารท่ี�ท่กุัฝ่่ายัมีโีอกัาสได้้ร่วมีกัันออกัแบบ มีนัสร้างความีร้้สกึักัาร

เป็นเจ้าของ ท่ี�แม้ีว่าโครงกัารวิจยััจะสิ�นสดุ้ล้ง แต่้พื้้�นท่ี�จะพื้ฒันาต่้อยัอด้ไป 

เพื้ราะเขาร้ส้กึัว่ามีนัมีคุีณค่า มีนัเกัดิ้ประโยัช่น์ต่้อประช่าช่น”

พีธากร ศรบีุตุรวังษ์์

ย่นิด้แีละเห็ันด้้วย่กั็บูทุศิทุางก็ารพัฒนาระบูบู Telemedicine เป็็นอย่่างยิ่�ง

นั�นเพราะจาก็ป็ระสบูก็ารณ์์ก็ารทุำงาน เขารู้ซึ่่�งดี้ถ่งคืวามย่าก็

ลำบูาก็ของชีาวบู้านในพื�นทุี�ห่ัางไก็ล บูางชีมุชีนต้่องใช้ีเวลาในก็ารเด้นิทุาง

มายั่งโรงพย่าบูาลงาวราว 2 ชีั�วโมง บูนระย่ะทุางก็ว่า 100 ก็ิโลเมต่ร 

สนนราคืาทุี�ต้่องจ่าย่สำหัรับูเหัมารถจาก็บู้านไป็โรงพย่าบูาลอยู่ทุ่ี� 1,000-

1,500 บูาทุต่่อคืนั และด้้วย่ราคืาเช่ีนนี�ทุำให้ัผู่ป่้็วย่จำนวนมาก็เลือก็ทุี�จะไม่

รกั็ษ์าต่่อ

พษิ์ณ์ ุเล่าว่า ในก็ารทุำงานระหัว่าง รพ.สต่.ถ่าย่โอน รพ.สต่.สังก็ดั้ 

สธ. และ รพชี. จะมคีืณ์ะก็รรมก็ารพฒันาคืณุ์ภาพชีวีติ่ระด้บัูอำเภองาว 

(พชีอ.งาว) ทุี�มนีาย่อำเภอเป็็นป็ระธาน และคืณ์ะก็รรมก็ารป็ระสานงาน

สาธารณ์สขุระด้บัูอำเภองาว (คืป็สอ.งาว) ซึ่่�งมผีู่อ้ำนวย่ก็ารโรงพย่าบูาลงาว 

เป็็นป็ระธาน เป็็น 2 ก็ลไก็สนบัูสนนุก็ารทุำงานร่วมก็นั ช่ีวย่ให้ัก็ารขบัูเคืลื�อน

และพฒันาระบูบู Telemedicine ด้ำเนินไป็อย่่างราบูรื�น

ไม่เพีย่งแค่ืก็ารสานพลังจาก็พื�นทุี�นำร่องเทุ่านั�น แต่่โคืรงก็ารฯ 

ย่งัได้้รบัูคืวามร่วมมอืจาก็สถาบูนัก็ารศ่ก็ษ์าในจังหัวัด้ลำป็าง ซึ่่�งเข้ามาเป็็น

ส่วนหัน่�งของก็ารขับูเคืลื�อนงานวิจัย่ Telemedicine ด้้วย่ หัน่�งในนั�น 

คืือ ด้รื.ศรื่ปรืะไพื้ อินท็ร์ืชัยเท็พื้ อาจารย์่ป็ระจำภาคืวิชีาก็ารพย่าบูาล 

สขุภาพจติ่และจิต่เวชี วทิุย่าลัย่พย่าบูาลบูรมราชีชีนนีนคืรลำป็าง ผู่รั้บูหัน้าทุี�

เป็็นหัน่�งในนกั็วจิยั่ของโคืรงก็ารฯ 

“คืว่ามแต้กต่้างข้องการพฒันาระบบ Telemedicine ในงานว่จั่ย

ช่่�นน่�คืือ เร่�มต้้นจากการไม่กำหนดกรอบอะไรเอาไว้่ แต่้ไปค้ืนหากรอบ 

การศึักษา จากบรบ่ที่คืว่ามต้้องการที่างสุิ่ข้ภาพข้องพื�นที่่� ผู่้านกระบว่นการ

ที่่�เรย่กว่่า Health Needs” ด้ร.ศรปี็ระไพ ก็ล่าว

ในเวทุกี็ารรบัูฟั้งคืวามคืดิ้เห็ัน ต่ั�งแต่่โรงพย่าบูาลศนูย์่ โรงพย่าบูาล

ชีมุชีน สสอ. ไป็จนถ่งผู่น้ำชีมุชีน เจ้าหัน้าทุี�รพ.สต่. เจ้าหัน้าทุี�อสม. และ 

ก็ารที้�ทุ้ก็ฝ่่ายมื่ีโอก็าสได้ร่วมื่ก็ัน
ออก็แบบ มื่ันสร้างความื่ร้้สึก็ก็าร
เป็นเจ้าข้อง ท้ี�แมื่้ว่าโครงก็ารว่จัยจะ
ส่�นสุดลง แต่พื่่�นท้ี�จะพื่ัฒนาต่อยอดไป 
เพื่ราะเข้าร้้สึก็ว่ามื่ันมื่ีคุณค่า มื่ันเก็่ด
ประโยชีน์ต่อประชีาชีน
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iHealthCare คืือชื�อข้องรืะบบ Telemedicine ท็่�คืณ์ะนัก็ว่ิจัยใน 

โคืรงก็ารฯ ได้้พฒันาข่�นบูนลกั็ษ์ณ์ะเฉพาะของจงัหัวดั้ลำป็าง 

เคืรื�องมอืชีิ�นนี�ไม่ได้้เป็็นเพีย่งก็ารป็ระสานงานเพื�อให้ัผู่ป่้็วย่พบูกั็บู

แพทุย์่ในแบูบูทุี�เราคืุ้นเคืย่เทุ่านั�น หัาก็แต่่ย่ังผ่นวก็เอาต่ัวก็ลางสำคืัญใน

ระบูบูสขุภาพป็ฐมภมูอิย่่างอสม. เข้ามามบีูทุบูาทุหัลกั็ในระบูบูนี�ด้้วย่

เพื�อให้ัเห็ันภาพตั่วอย่่างก็ารใช้ีงาน ปรืะสิท็ธิ� อิ�ม่ปัญ่ญ่า 

ผู่อ้ำนวย่ก็าร รพ.สต่.บู้านแจ้ซ้ึ่อนเหันือ อ.เมืองป็าน จงัหัวัด้ลำป็าง ซึ่่�งเป็็น 

รพ.สต่. 1 ใน 11 แห่ังนำร่องของโคืรงก็ารวิจยั่ เล่าว่า ทุางรพ.สต่. มพีื�นทุี�

รบัูผ่ดิ้ชีอบู 10 หัมูบู้่าน หัน่�งในนั�นคือืบู้านป่็าเหัมี�ย่งซึ่่�งเป็็นพื�นทุี�ห่ัางไก็ล

ต่ั�งอยู่บู่นภเูขาสงู ห่ัางจาก็รพ.สต่. 20 ก็โิลเมต่ร และห่ัางจาก็โรงพย่าบูาล

เมอืงป็านทุี�เป็็นรพชี. ออก็ไป็ 30 ก็โิลเมต่ร ทุำให้ัก็ารเดิ้นทุางเข้ารับูบูริก็าร

สุขภาพนั�นมีคืวามย่าก็ลำบูาก็ และเป็็นต้่นทุุนค่ืาใช้ีจ่าย่ทุี�สูงสำหัรับู 

ชีาวบู้าน

ก็ารใช้ีงานระบูบู iHealthCare ทุางอสม. จะยั่งคืงเป็็นต่วัก็ลาง

ในก็ารเชีื�อมร้อย่ระหัว่างผู่้ป่็วย่และรพ.สต่. ผ่่านก็ารใช้ีอุป็ก็รณ์์แท็ุบูเล็ต่ 

หัรือสมาร์ต่โฟ้นทุี�มสีญัญาณ์อนิเทุอร์เนต็่ โด้ย่เริ�มจาก็ก็ารลงทุะเบีูย่นผู่ป่้็วย่

ด้้วย่ก็ารใช้ีก็ล้องสแก็นบัูต่รป็ระชีาชีน เพื�อแป็ลงภาพเป็็นข้อมูลผ่่านระบูบู 

OCR 
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จาก็นั�นอสม. จะทุำก็ารบัูนทุก่็ข้อมลูพื�นฐาน ไม่ว่าจะเป็็นอาก็าร

เบืู�องต้่น น�ำหันัก็ ส่วนสูง คืวามดั้น ฯลฯ เข้าสูร่ะบูบู แล้วจง่ทุำก็ารลงเวลา

เพื�อนดั้หัมาย่ผู่ป่้็วย่ให้ัพูด้คืยุ่ก็บัูทุางรพ.สต่. ส่วนก็ารพบูแพทุย์่ ก็จ็ะมกี็าร

นดั้หัมาย่วนัเอาไว้ล่วงหัน้าในแต่่ละเดื้อน เพื�อทุี�จะให้ัผู่ป่้็วย่ได้้นัด้มาพูด้คืยุ่

ก็บัูแพทุย์่รพชี. ต่่อไป็

ผ่อ.ป็ระสิทุธิ� สะทุ้อนถง่ป็ระสบูก็ารณ์์ในช่ีวงเวลาราว 2 เด้อืน ทุี�

เริ�มนำระบูบู iHealthCare เข้ามาทุด้ลองใช้ี พบูว่าก็ารต่รวจกั็บูรพ.สต่. จะ

มคีืวามใก็ล้ชีดิ้ก็บัูผู่ป่้็วย่มาก็ก็ว่า เมื�อเทุยี่บูก็บัูก็ารเข้าไป็ต่รวจทุี�โรงพย่าบูาล 

ทุี�แพทุย์่มัก็จะมีเวลาพูด้คืุย่ก็ับูผู่้ป่็วย่น้อย่ ส่วนญาต่ิก็็อาจต้่องไป็รออยู่ ่

ข้างนอก็

แต่ก็ต่่างก็บัูก็ารใช้ี Telemedicine ทุี�จะมโีอก็าสได้้ซึ่กั็ถามก็นั 

ในหัลาย่มติ่ ิเช่ีน อาจให้ัพาไป็สำรวจด้รูอบูบู้าน พดู้คืยุ่ถง่ก็ารรับูป็ระทุาน

อาหัาร ย่า หัรืออาจได้้พบูเจอก็ับูสมาชีิก็ในคืรอบูคืรัว ซึ่่�งจะช่ีวย่เราให้ั

สามารถเข้าถ่งปั็ญหัา หัรือวินิจฉัย่ถ่งสาเหัตุ่ของโรคืได้้อย่่างละเอีย่ด้

มาก็ก็ว่า

นพื้รุืจ ห็ว่านด้ ่ ป็ระธาน อสม. บู้านป่็าเหัมี�ย่ง ย่นืยั่นว่า หัาก็ 

ทุกุ็อย่่างเป็็นไป็ต่ามระบูบูทุี�วางไว้ มอีปุ็ก็รณ์์คืรบูคืรนั ก็ารใช้ีงานเสถยี่ร 

และ อสม. เองมีทุัก็ษ์ะพร้อมใช้ีงานถ้วนหัน้า เมื�อนั�นเขาเชีื�อว่า 

Telemedicine จะเป็็นสิ�งทุี�ด้มีาก็ และเป็็นป็ระโย่ชีน์ต่่อป็ระชีาชีนอย่่าง

แน่นอน โด้ย่เฉพาะก็ลุม่ผู่ส้งูอาย่ ุ และคืนไข้ต่ดิ้บู้านต่ดิ้เตี่ย่ง รวมถง่ผู่ทุ้ี�มี

อปุ็สรรคืในก็ารเด้นิทุางหัรอืไม่มใีคืรไป็ส่งโรงพย่าบูาล 

เขาย่ก็ต่วัอย่่างถ่งเคืสของ สริุืยา ศร่ืใจ ชีาวบู้านป่็าเหัมี�ย่งราย่หัน่�ง 

ทุี�ป็ระสบูอุบูตั่เิหัตุ่เดิ้นไม่ได้้และต้่องใช้ีรถเข็นวลีแชีร์ เขาเป็็นผู่ห้ัน่�งทุี�ป็ระสบู

ปั็ญหัาในก็ารเดิ้นทุางไป็โรงพย่าบูาลได้้ลำบูาก็ ป็ระก็อบูกั็บูลูก็หัลานทุี�อาจ
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เข้ามาใช้ีจะเป็็นก็ารเติ่มเต่ม็จุด้อ่อน ช่ีวย่ให้ัผู่ป่้็วย่พบูกั็บูแพทุย์่ได้้โด้ย่ทุี�อาจ

ไม่จำเป็็นต้่องส่งต่่อไป็ไก็ล เพราะก็ารด้แูลบูางอย่่างก็ส็ามารถทุำได้้ในพื�นทุี�

ก็ารออก็แบูบูระบูบู iHealthCare ทุี�นำมาทุด้ลองใช้ีในจังหัวัด้

ลำป็างซึ่่�งมีลัก็ษ์ณ์ะพื�นทุี�มีคืวามหั่างไก็ล ทุำให้ัก็ารเข้าถ่งบูริก็ารสุขภาพ

อย่่างเทุ่าเทุยี่มเป็็นไป็ได้้ลำบูาก็ ทุางโคืรงก็ารวจิยั่มเีป้็าหัมาย่มุง่ให้ับูรกิ็าร

ในส่วนทุี�เป็็นภาระสำคืญัของผู่ป่้็วย่ในพื�นทุี� นั�นคือืผู่ป่้็วย่ก็ลุม่โรคื NCDs ทุี�

ต้่องพบูแพทุย์่เป็็นป็ระจำ รวมถง่ก็ลุม่ผู่ป่้็วย่ต่ดิ้บู้านต่ดิ้เต่ยี่งและผู่ส้งูวยั่

ก็ารพัฒนาระบูบู iHealthCare มีฐานคืิด้ของก็ารพย่าย่าม 

เชีื�อมต่่อระบูบูสารสนเทุศภาย่ในจงัหัวดั้ ทุั�งก็ารเชีื�อมข้อมลูระหัว่างระบูบู 

JHCIS ของรพ.สต่. ก็บัูข้อมลูจาก็ก็ารใช้ีงาน Telemedicine รวบูรวมไว้อยู่่

ในคืลาวด์้ก็ลาง หัลงัจาก็ทุี� รพ.สต่. ถ่าย่โอนภารก็จิมาคืรบูทุั�งหัมด้ ซึ่่�งจะ

ทุำให้ั อบูจ. สามารถมีข้อมูลในก็ารนำไป็พัฒนา เพิ�มศัก็ย่ภาพ ก็ระทุั�ง 

ต่่อย่อด้ไป็สู่ก็ารใช้ีเคืรื�องมือ Business Intelligence (BI) เข้ามาช่ีวย่

วเิคืราะห์ัภาพรวมต่่างๆ ได้้

นอก็จาก็นี�แล้ว อกี็หัน่�งจุด้เด่้นของระบูบู iHealthCare ย่งัเป็็นก็าร

เชีื�อมโย่งผู่้ป่็วย่เข้าก็ับูระบูบูสารสนเทุศเพื�อสร้างคืวามรอบูรู้ด้้านสุขภาพ

เฉพาะบุูคืคืล หัรอื Persona Health ของสำนกั็งานก็องทุนุสนับูสนุนก็าร

สร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) ซึ่่�งจะมีก็ารนำข้อมูลพื�นฐาน เช่ีน เพศ อายุ่ โรคื

ของผู้่ป่็วย่ มาวิเคืราะห์ัเพื�อให้ัองค์ืคืวามรู้ด้้านสุขภาพ ไม่ว่าจะเป็็นแนวทุาง

ก็ารด้แูลต่นเอง พฤต่กิ็รรมก็ารก็นิอาหัาร ก็ารออก็ก็ำลังก็าย่ ทุี�จะมคีืวาม

เหัมาะสมและเฉพาะกั็บูแต่่ละบุูคืคืล

ไม่สะด้วก็ไป็ส่ง จง่ย่งัไม่มใีคืรรูว่้ามอืของเขาถกู็ใช้ีด้นัล้อรถเขน็จนเก็ดิ้เป็็น

แผ่ล ก็ระทุั�งถง่วนัทุี�เขาได้้พบูแพทุย์่ผ่่าน Telemedicine แล้วย่ก็มอืข่�นมา

ให้ัด้ ูแพทุย์่จง่ทุราบูและทุำก็ารสั�งย่ารวมถ่งอุป็ก็รณ์์ทุำแผ่ลต่่างๆ ให้ั

“ถ้ึาเลือกได้ คืรั�งต่้อไปกอ็ยากเจอหมอแบบออนไลน์มากกว่่า ยา

กส่็ิ่งให้ถึึงบ้านเลย ไม่ต้้องลำบากเดน่ที่างไปโรงพยาบาล ไม่อย่างนั�นกต้็้อง

ให้ลูกเมย่หยดุงานมาพาไปกนัหมด” สรุยิ่า ย่�ำชีดั้

ภญ่.เนตรืนภสิ สชุนว่นชิ นกั็วจิยั่ของโคืรงก็ารฯ และทุี�ป็ร่ก็ษ์า

ด้้านเทุคืโนโลย่ดี้จิทิุลัและข้อมลู สชี. บูอก็ว่า ปั็ญหัาสำคืญัหัลงัจาก็ทุี�มกี็าร

ถ่าย่โอนภารก็ิจรพ.สต่. คืือก็ารก็ระจาย่ต่ัวของแพทุย์่ทุี�ยั่งไม่เหัมาะสม 

แพทุย์่ผู้่เชีี�ย่วชีาญหัรอืเฉพาะทุางจะไป็อยู่ต่่ั�งแต่่ระด้บัู รพชี. ข่�นไป็เทุ่านั�น 

ทุำให้ับูทุบูาทุของรพ.สต่. ไป็ได้้ถง่เพยี่งจดุ้ของก็ารรกั็ษ์าเบูื�องต้่น ลำด้บัู 

ถัด้จาก็นั�นจำเป็็นต้่องส่งต่่อไป็ทุี�อื�น แต่่ก็ารนำระบูบู Telemedicine 

หนึ�งจุดเด่นข้องระบบ iHealthCare 
ยังเป็นก็ารเชี่�อมื่โยงผู้้้ป่วยเข้้าก็ับระบบ
สารสนเท้ศเพื่่�อสร้างความื่รอบร้ ้
ด้านสุข้ภาพื่เฉพื่าะบุคคล หร่อ 
“Persona Health”

ภญ.เนตรนภิส สชุินวันิชิ



38 เหลือคณานับ 39เหลือคณานับ

ตลอด้รืะยะเว่ลา 1 ปีเตม็่ข้องก็ารืด้ำเนินโคืรืงก็ารื แน่นอนว่่าเกิ็ด้ผลลพัื้ธ์

ทุี�จับูต้่องได้้ แต่่ตั่วชีี�วัด้ทุี�ก็ารันตี่คืวามสำเร็จทุี�ชีัด้เจนทุี�สุด้ย่่อมหันีไม่พ้น 

ผู่ใ้ช้ีบูรกิ็ารและผู่ใ้ช้ีระบูบูต่วัจรงิ

จาก็ก็ารทุด้ลองก็ารใช้ีงานระบูบู Telemedicine ทุั�ง 11 รพ.สต่. 

ทุี�เข้าร่วมโคืรงก็าร ต่ั�งแต่่วนัทุี� 9 ส.คื. – 12 พ.ย่. 2567 มกี็ลุม่เป้็าหัมาย่

ลงทุะเบูยี่นขอเข้ารบัูบูรกิ็ารผ่่านระบูบู Telemedicine จำนวน 434 คืน 

และก็ลุม่เป้็าหัมาย่ทุี�รบัูบูรกิ็าร จำนวน 110 คืน พบูว่าผ่ลจาก็ก็ารป็ระเมนิ

คืวามพง่พอใจของผู่ร้บัูบูรกิ็าร (ผู่ป่้็วย่) และผู่ใ้ช้ีระบูบู (อสม.) มคีืวามพง่

พอใจต่่อระบูบูโทุรเวชีก็รรมอยู่ใ่นระด้บัูมาก็

หัาก็จำแนก็คืวามพง่พอใจของผู้่ป่็วย่ออก็มาเป็็นด้้านต่่างๆ เช่ีน 

ด้้านก็ารลด้ระย่ะเวลาและระย่ะทุางในก็ารเข้ารับูบูริก็ารสุขภาพของผู้่ป่็วย่ 

ด้้านก็ารลด้ระย่ะเวลาก็ารรอคือย่ในก็ารพบูแพทุย์่ ด้้านคืวามพง่พอใจของ

ผู่ป่้็วย่ทุี�ไม่สามารถเข้าถง่บูรกิ็ารสขุภาพ (ขาด้คืวามต่่อเนื�องในก็ารรกั็ษ์า)

สามารถเข้าถง่ระบูบูบูรกิ็ารสขุภาพได้้มาก็ข่�น ทุั�งหัมด้นี�มค่ีืาเฉลี�ย่คืวามพง่

พอใจอยู่ใ่นระด้บัูมาก็ทุี�สดุ้

นอก็เหันือจาก็ผ่ลก็ารป็ระเมินเชิีงป็ริมาณ์ ย่งัมีภาพสะทุ้อนเชิีง

คืณุ์ภาพของก็ารด้ำเนนิโคืรงก็าร เป็็นสุม้เสยี่งของชีมุชีนในพื�นทุี�ห่ัางไก็ล
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บูนคืวามสงูจาก็ระด้บัูน�ำทุะเล 600 เมต่ร ในพื�นทุี�ซึ่่�งโอบูล้อมไป็

ด้้วย่ภูเขาสงูสลบัูซึ่บัูซ้ึ่อน ป็ระชีาก็รก็ว่า 1,820 คืน ทุั�งชีนพื�นเมอืงเดิ้ม 

และพี�น้องชีาต่พินัธุป์็ก็าเก็อะญอก็ว่าร้อย่ละ 23 ในพื�นทุี� 4 หัมูบู้่าน ของ 

ต่.หััวเมือง อ.เมอืงป็าน จงัหัวดั้ลำป็าง

สขุภาพของผู่ค้ืน ณ์ ทุี�นี� อยู่ใ่นก็ารด้แูลของรพ.สต่.บู้านขาม ทุี�มี

เจ้าหัน้าทุี�สาธารณ์สขุป็ระจำอยู่เ่พยี่ง 4 ชีวิีต่

จาก็ป็ระสบูก็ารณ์์ก็ารทุำงานก็ว่า 17 ปี็ของ จารืพุื้กั็ตร์ื คืนัธา

ผู่อ้ำนวย่ก็าร รพ.สต่.บู้านขาม เธอเข้าใจและคืุน้เคืย่ก็บัูบูรบิูทุและสภาพ

ของพื�นทุี�เป็็นอย่่างดี้ แม้ในอดี้ต่เคืย่มีคืวามคิืด้ทุี�จะย้่าย่ไป็ทุำงานในตั่วเมอืง 

แต่่ก็็ด้้วย่คืวามรัก็คืวามผู่ก็พันทุี�มีต่่อชีาวบู้านทุี�นี�ทุี�ย่ังย่่ด้เหันี�ย่วเธอไม่ให้ั 

ไป็ไหัน จนก็ระทุั�งมาถง่วันนี�

ในพื�นทุี�รบัูผ่ดิ้ชีอบูของ รพ.สต่.บู้านขาม เป็็นพื�นทุี�ทุรุกั็นด้าร และ

จาก็ข้อมลูคืวามจำเป็็นพื�นฐาน (จป็ฐ.) ทุี�ระบูวุ่า ป็ระชีาก็รในพื�นทุี�มรีาย่ได้้

ต่่อคืรัวเรอืนต่�ำก็ว่าเก็ณ์ฑ์์ ผู่ป่้็วย่หัลาย่ราย่โด้ย่เฉพาะผู่สู้งอาย่ขุาด้นัด้กั็บู

แพทุย์่เพราะมปัี็ญหัาเรื�องก็ารเด้นิทุางไป็โรงพย่าบูาล ทุี�สำคืญัคือืพื�นทุี�แห่ัง

นี�ไม่มรีถสาธารณ์ะ

จารพุกั็ต่ร์ บูอก็ว่า หัาก็คืนไข้จะไป็โรงพย่าบูาลก็จ็ะต้่องเหัมารถ 

มีค่ืาใช้ีจ่าย่ 600-1,200 บูาทุ ต่ามระย่ะทุาง ย่ังไม่รวมปั็ญหัาจาก็ก็าร 

ขาด้ราย่ได้้ เนื�องจาก็คืนหันุ่มสาวส่วนใหัญ่จะออก็ไป็ทุำงานข้างนอก็ ส่วน 

ผู่ส้งูอาย่อุยู่เ่ฝ้าบู้านเฝ้าเรือน เมื�อผู่ส้งูอาย่เุจ็บูป่็วย่จง่ค่ือนข้างมปัี็ญหัา

และนั�นคืือเหัตุ่ผ่ลทุี�ทุำให้ัจารุพัก็ต่ร์รู้ส่ก็ย่ินด้ีทุี�จะได้้เป็็น 

ส่วนหัน่�งของโคืรงก็ารวิจัย่ก็ารป็รับูใช้ีนวัต่ก็รรมผ่สมผ่สานระบูบู 

โทุรเวชีก็รรม (Telemedicine) สูส่ถานพย่าบูาลระด้บัูป็ฐมภมู ิ สำหัรับู 

โรงพย่าบูาลส่งเสริมสขุภาพต่ำบูล สงัก็ดั้องค์ืก็ารบูรหิัารส่วนจงัหัวดั้ลำป็าง

หาก็คนไข้้จะไปโรงพื่ยาบาลก็็จะต้องเหมื่ารถ  
มื่ีค่าใชี้จ่าย 600-1,200 บาท้ ตามื่ระยะท้าง  
ยังไมื่่รวมื่ปัญหาจาก็ก็ารข้าดรายได้ เน่�องจาก็ 
คนหนุ่มื่สาวส่วนใหญ่จะออก็ไปท้ำางานข้้างนอก็ 
ส่วนผู้้้ส้งอายุอย้่เฝ่้าบ้านเฝ่้าเร่อน เมื่่�อ 
ผู้้้ส้งอายุเจ็บป่วยจึงค่อนข้้างมื่ีปัญหา

จัารุพกัตร ์คันัธา 
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แรก็เริ�มเดิ้มทุ ีคืณุ์ยายคืำน้อย ไชยว่งค์ื วยั่ 67 ปี็ ป่็วย่ด้้วย่โรคื

คืวามด้นัโลหัติ่สงูเทุ่านั�น วนิยั่จาก็ก็ารทุานย่าอย่่างต่่อเนื�องทุี�ได้้รบัูคืำชีม

จาก็หัมอขนม (ผู่อ้ำนวย่ก็าร รพ.สต่.บูา้นขาม) อยู่บู่่อย่คืรั�งว่าเธอเป็็นผู่ป่้็วย่

ต่ัวอย่่างทุี�เชีื�อฟั้ง และป็ฏิิบัูติ่ต่ามคืำแนะนำของคุืณ์หัมออย่่างเคืร่งคืรัด้ 

ทุำให้ัสขุภาพของเธออยู่ใ่นภาวะคืงทุี�เสมอมา

จนเมื�อก็ลางปี็ 2566 ทุี�ผ่่านมา ร่างก็าย่ของเธอก็มี็อาก็ารสั�นอย่่าง

ไม่เคืย่เป็็นมาก่็อน ทุั�งมอืและเทุ้า ใช้ีชีวิีต่ป็ระจำวนัได้้ย่าก็ลำบูาก็มาก็ข่�น

ทุกุ็ทุ ี เธอจง่ตั่ด้สนิใจเข้าไป็ป็รก่็ษ์าคุืณ์หัมอขนม และคืณุ์หัมอได้้แนะนำ 

ให้ัเธอเข้ารับูก็ารต่รวจวินิจฉัย่จาก็แพทุย์่โรงพย่าบูาลเมืองป็าน ซึ่่�งผ่ล 

จาก็ก็ารวนิจิฉยั่ย่นืย่นัชีดั้เจนว่า เธอป่็วย่ด้้วย่โรคืพาร์กิ็นสนั (Parkinson 

disease) 

เพื�อทีุ�คุืณ์ย่าย่คืำน้อย่จะไม่ต้่องป็ระสบูก็ับูคืวามย่าก็ลำบูาก็ใน 

ก็ารเด้ินทุางไป็โรงพย่าบูาล แพทุย์่เจ้าของไข้จ่งได้้ส่งต่่อก็ารรัก็ษ์าไป็ยั่ง 

รพ.สต่.บู้านขาม ให้ัเธอได้้รับูย่าอย่่างต่่อเนื�อง แต่่ระย่ะเวลาผ่่านไป็ราว 

6-7 เด้อืน อาก็ารของเธอด้จูะย่งัไม่มทีุศิทุางทุี�ด้ขี่�น

เป็็นจำนวนถง่ 3 คืรั�ง ทุี�คืณุ์ย่าย่ขาด้ก็ารนดั้หัมาย่ในก็ารเดิ้นทุาง

มารับูย่าและต่รวจก็ารรัก็ษ์า ผู่้ป่็วย่ต่ัวอย่่างทุี�น่ารัก็ของหัมอขนม และ 

เจ้าหัน้าทุี�ของ รพ.สต่.บู้านขาม ผ่ดิ้นดั้เช่ีนนี� ย่่อมเป็็นสิ�งทุี�ผ่ดิ้ป็ก็ต่วิสิยั่

จ่งทุำให้ับูุคืลาก็รสาธารณ์สุขต่ัด้สินใจเดิ้นทุางมายั่งบู้านของ 

คืณุ์ย่าย่คืำน้อย่ ก่็อนจะพบูก็บัูคืวามจรงิอันน่าเศร้าว่า มใิช่ีเพราะก็ารขาด้

วนิยั่หัรือก็ารจงใจละเลย่ แต่่เป็็นเพราะอาก็ารสั�นจาก็โรคืพาร์ก็นิสันของ

เธอลุก็ลาม จนไม่สามารถซ้ึ่อนทุ้าย่รถจัก็รย่านย่นต์่สามีไป็ยั่งรพ.สต่. ได้้

อกี็แล้ว

สภาพพื�นทุี�ลาด้ชีนั ขรขุระ ป็ระก็อบูก็บัูอาก็ารสั�นอย่่างหันกั็ของ

เธอ จง่ย่าก็ทุี�จะจนิต่นาก็ารว่า เธอจะเด้นิทุางไป็ถง่ทุี�หัมาย่อย่่างป็ลอด้ภัย่

ได้้เช่ีนไร

แต่่ย่งัเป็็นคืวามโชีคืด้ขีองย่าย่คืำน้อย่ทุี�ระบูบูก็ารแพทุย์่ทุางไก็ล 

(Telemedicine) เข้ามาถง่ คืณุ์ย่าย่คืำน้อย่คือืก็ลุม่เป้็าหัมาย่สำคืญัทุี�ระบูบู

เทุคืโนโลย่นีี�จะช่ีวย่บูรรเทุาคืวามเด้อืด้ร้อนจาก็ปั็ญหัาทุี�เธอและสามกี็ำลงั

พบูเจอ และหัลังจาก็ทุี�เจ้าหัน้าทุี�ได้้เข้าใจถ่งสาเหัตุ่และต้่นต่อจ่งทุำให้ั 

ก็ารนัด้ใหัม่ และก็ารนดั้คืรั�งล่าสดุ้เพิ�งผ่่านพ้นไป็ไม่นานนี� 

ณ์ เวลานี� คืุณ์ย่าย่คืำน้อย่ไม่จำเป็็นต้่องเด้ินทุางไป็ย่ังรพ.สต่.  

อีก็แล้ว มีอสม. ได้้เข้าไป็รับูเธอถ่งทุี�บู้าน แม้จะเป็็นก็ารซ้ึ่อนทุ้าย่ 

รถจัก็รย่านย่นต์่เช่ีนเด้ีย่วก็ัน แต่่ระย่ะทุางจาก็บู้านของเธอไป็ยั่งศาลา

ป็ระชีาคืมหัมู่บู้านซึ่่�งได้้รับูก็ารจัด้ต่ั�งให้ัเป็็นสถานีสขุภาพ (Health Station) 

มคีืวามใก็ล้กั็นมาก็ โด้ย่ไม่ต้่องจินต่นาก็ารก็แ็น่ชัีด้ว่าเธอจะไป็ถง่ทุี�หัมาย่ได้้

อย่่างป็ลอด้ภยั่

ทุี�สถานีสุขภาพมีอุป็ก็รณ์์สำหัรับูก็ารใช้ีงานระบูบูก็ารแพทุย์่ 

ทุางไก็ลอย่่างคืรบูถ้วน ไม่ว่าจะเป็็นเคืรื�องวดั้คืวามด้นัโลหัติ่ เคืรื�องเจาะ

น�ำต่าลป็ลาย่นิ�ว Dextrostix (DTX) เคืรื�องชีั�งน�ำหันัก็บุูคืคืล สาย่วัด้ 

รอบูเอว และแทุบ็ูเลต็่ 

อุป็ก็รณ์์เหัล่านี�นอก็จาก็ก็ารใช้ีบูริก็ารในก็รณี์ของเธอแล้ว ย่ัง

สามารถใช้ีป็ระโย่ชีน์ก็บัูผู่ป่้็วย่คืนอื�นๆ ซึ่่�งเป็็นเพื�อนร่วมชีมุชีนของเธออกี็

ด้้วย่

ก็ารพูด้คุืย่กั็บูเจ้าหัน้าทุี�จาก็รพ.สต่. ผ่่านก็ารวิด้ีโอคือล โด้ย่มี 

อสม. เป็็นผู่้ดู้แล และให้ัก็ำลังใจอยู่่ข้างๆ ทุำให้ัเธอรู้ส่ก็อุ่นใจก็ับูก็ารใช้ี

ระบูบู Telemedicine อย่่างถง่ทุี�สดุ้
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จาก็อด้่ตท่็�ม่องไม่่เห็็นจุด้เริื�ม่ต้น เคืลื�อนไปส่่อนาคืตท่็�ม่องไม่่เห็็นจุด้ 

สิ�นสดุ้ ใช่ีหัรอืไม่ว่าหัาก็ไม่หัย่ดุ้ก้็าว สกั็วนัต้่องถง่จดุ้หัมาย่ เช่ีนเด้ยี่วก็บัู 

โคืรงก็ารวิจัย่ฯ ทุี�เด้ินหัน้าเต็่มก็ำลัง เกิ็ด้เป็็นด้อก็ผ่ลจาก็ก็ารทุำงานทุี� 

เบู่งบูานไม่รู้จบู

นพื้.ปรื่ด้า เเต้อารัืก็ษ์์ ป็ระธานศูนย์่วิชีาก็ารสนับูสนุนก็าร 

ขับูเคืลื�อนนโย่บูาย่สาธารณ์ะเพื�อเสริมพลังพลเมืองต่ื�นรู้ สชี. ในฐานะ

หัวัหัน้าโคืรงก็ารวิจยั่ฯ เล่าว่า มท้ีุองถิ�นทุี�รบัูก็ารถ่าย่โอนภารกิ็จ รพ.สต่. 

จำนวนไม่น้อย่ทุี�ต้่องก็ารบูรหิัารจดั้ก็ารระบูบูสขุภาพให้ัเก็ดิ้ก็ารเข้าถง่อย่่าง

ทุั�วถง่ เทุ่าเทุยี่ม และเป็็นธรรม ซึ่่�งเป็็นหัลัก็คิืด้เด้ยี่วก็บัูธรรมนญูว่าด้้วย่ระบูบู

สขุภาพแห่ังชีาต่ ิ ฉบูบัูทุี� 3 ทุี�จะมุง่ไป็สูก่็ารไม่ทุิ�งใคืรไว้ข้างหัลัง ลด้คืวาม

เหัลื�อมล�ำ สร้างคืวามเป็็นธรรมทุางสังคืม

สำหัรับูอบูจ.ลำป็าง เป็็นหัน่�งในทุ้องถิ�นทุี�ให้ัคืวามสนใจและ

สนับูสนุนในก็ารเข้าร่วมเป็็นพื�นทุี�นำร่องโคืรงก็ารวิจัย่ ด้้วย่ก็ารนำ 

Telemedicine เข้ามาใช้ีเป็็นเคืรื�องมือสำคืัญ เพื�อสร้างให้ัเก็ิด้ก็ารดู้แล

ระด้บัูป็ฐมภมูแิบูบูบูรกิ็ารใก็ล้บู้านทุนัสมยั่หัวัใจเพื�อป็ระชีาชีนซึ่่�งจะช่ีวย่

ต่่อย่อด้ก็ารใช้ีเทุคืโนโลย่ใีห้ัเกิ็ด้ป็ระโย่ชีน์สงูสุด้

ไม่เฉพาะก็บัูคืนในเขต่เมอืงเทุ่านั�น หัาก็แต่่จะช่ีวย่เสรมิพลงัก็าร

ด้แูลสขุภาพให้ัก็บัูป็ระชีาชีนในพื�นทุี�ห่ัางไก็ล ก็ลุม่เป็ราะบูางทุางสขุภาพ 

เศรษ์ฐก็จิ และสงัคืม โด้ย่เฉพาะก็ลุ่มผู้่สงูอายุ่ ต่ดิ้บู้าน ต่ดิ้เตี่ย่ง ซึ่่�งถอืเป็็น 

-08-

สมบัติสาธารณะ



46 สมบัติสาธารณะ 47สมบัติสาธารณะ

ก็ลุม่เป้็าหัมาย่สำคืญัของงานวจิยั่ชีิ�นนี�

ด้อก็ผ่ลทุี�เกิ็ด้จาก็ก็ารทุำงานอย่่างหันัก็ต่ลอด้ 1 ปี็เต่ม็ นพ.ป็รีด้า 

ระบูวุ่า องค์ืคืวามรูทุ้ี�เก็ดิ้จาก็งานวจิยั่นี�ถอืเป็็นสมบูตั่สิาธารณ์ะทุี�ใคืรจะเอา

ไป็ใช้ีป็ระโย่ชีน์ก็็ได้้ โด้ย่เฉพาะอบูจ. หัรือหัน่วย่งานทุี�เกี็�ย่วข้องกั็บูก็าร 

จดั้ระบูบูสขุภาพ หัาก็สนใจก็ส็ามารถนำหัลัก็ก็าร ก็ระบูวนก็าร ไป็ป็รบัูใช้ี

ให้ัเหัมาะสมก็บัูบูรบิูทุของพื�นทุี�นั�นๆ ได้้เช่ีนกั็น

นพ.ป็รดี้า ก็ล่าวถ่งต่ำแหัน่งแห่ังทุี�ของวจิยั่ชีิ�นนี� หัลงัจาก็โคืรงก็าร

ปิ็ด้ต่ัวลงอย่่างเป็็นทุางก็ารเมื�อวันทุี� 14 ธ.คื. 2567 นี�ว่า ด้อก็ผ่ลและ 

คืณุ์ค่ืาอนัเก็ดิ้จาก็ก็ารศก่็ษ์าจะต้่องได้้รับูก็ารพฒันา ต่่อย่อด้ โด้ย่เฉพาะ 

จาก็หัน่วย่งานภาย่นอก็ทุี�ต้่องก็ารศ่ก็ษ์าพื�นทุี�ต้่นแบูบูก็ารป็รับูใช้ีระบูบู 

Telemedicine เพื�อด้แูลก็ลุม่คืนเป็ราะบูาง 

จดุ้เด่้นของงานวิจยั่ชีิ�นนี�คืือองค์ืคืวามรูใ้นก็ารจดั้ก็ารเชีงิระบูบู ทุี�

จะก่็อให้ัเก็ดิ้คืวามร่วมมอืจาก็ทุกุ็หัน่วย่งานทุี�เก็ี�ย่วข้อง ให้ัสามารถป็ระสาน

ก็ารทุำงานร่วมก็นัได้้แม้จะต่่างสงัก็ดั้ รวมไป็ถง่เปิ็ด้พื�นทุี�ให้ัป็ระชีาชีนซึ่่�งเป็็น

เจ้าของปั็ญหัาได้้มโีอก็าสแสด้งคืวามคืดิ้เหัน็ เพื�อนำไป็สูก่็ารออก็แบูบูระบูบู

ทุี�ต่อบูโจทุย์่คืวามต้่องก็ารผู่ใ้ช้ีงานจรงิ อย่่างไรก็ดี็้แม้ว่าผ่ลโด้ย่รวมจะเป็็น

ทีุ�น่าพอใจ แต่่งานบูางส่วนยั่งต้่องมีก็ารพัฒนาเพิ�มข่�น เช่ีนก็ารเพิ�มคืวาม

สะด้วก็ในก็ารใช้ีงาน หัรอืเชีื�อมก็บัูระบูบูเดิ้มเป็็นต้่น ซึ่่�งทุกุ็ฝ่าย่คืวรร่วมก็นั

พฒันาให้ัสมบููรณ์์ยิ่�งข่�นต่่อไป็

รวมทุั�งก็ารต่่อย่อด้จาก็หัน่วย่งานภาย่ในพื�นทุี�อย่่างคืณ์ะผู้่บูรหิัาร

ซึ่่�งนำโด้ย่ ตว่งรัืตน์ โล่ห์็สนุท็รื นาย่ก็ อบูจ.ลำป็าง ทุี�มคีืวามมุง่หัวังจะขย่าย่

ผ่ลก็ารใช้ีงานระบูบู Telemedicine ต่่อไป็ เพื�อทุำให้ัป็ระชีาชีนเข้าถง่ก็าร

รกั็ษ์าทุางไก็ลได้้อย่่างทุั�วถง่ และจะขย่าย่ขอบูเขต่ก็ารใหับู้รกิ็าร ไป็สูก่็าร 

ส่งเสริมสุขภาพและก็ารป้็องก็ันโรคื ก็ารฟื้�นฟู้สมรรถภาพ ก็ารป็ร่ก็ษ์า 

เรื�องเภสชัีก็รรม ก็าย่ภาพบูำบูดั้ รวมไป็ถง่ก็ารสนับูสนุนระบูบู Long–term 

care อกี็ด้้วย่  

ไม่เพีย่งแค่ืก็ารรัก็ษ์าหัรือต่รวจวินจิฉัย่ ผ่่านก็ารวิด้โีอคือลพูด้คุืย่

ก็บัูบูคุืลาก็รทุางก็ารแพทุย์่เทุ่านั�น แต่่ก็ารจะทุำให้ัระบูบู Telemedicine 

สามารถอำนวย่คืวามสะด้วก็ในก็ารด้แูลสขุภาพของป็ระชีาชีนอย่่างคืรบู

วงจรมาก็ข่�นได้้นั�น คืวรมีหัน่วย่งานก็ลางทุี�จะเข้ามาทุำหัน้าทุี�ในก็ารย่ก็

ระด้บัูและเพิ�มบูริก็ารต่่างๆ เช่ีน ก็ารจดั้ส่งผ่ลก็ารต่รวจทุางห้ัองป็ฏิบัิูต่กิ็าร 

(ผ่ลแล็บู) ระบูบูจัด้ส่งย่าจาก็สถานพย่าบูาลถง่บู้านพัก็ ระบูบูโทุรเวชีก็รรม

ฟื้�นฟ้ ู(Tele-rehabilitation) ฯลฯ ซึ่่�งจะทุำให้ัสามารถลด้ภาระและค่ืาใช้ี

จ่าย่อนัเก็ดิ้จาก็ก็ารเดิ้นทุางไก็ล ไป็ยั่งโรงพย่าบูาลได้้คืรบูทุกุ็มิต่มิาก็ยิ่�งข่�น

“ข้้อเสิ่นอเช่ง่นโยบายที่่�คืว่รจะพฒันาต่้อ คือืการเช่ื�อมต่้อระบบ

ข้้อมลูสิ่ารสิ่นเที่ศัระหว่่างหน่ว่ยงานต่้างสัิ่งกัด ไม่ว่่าจะเป็นรพ.สิ่ต้. ในสัิ่งกัด 

อบจ. โรงพยาบาลชุ่มช่น ให้สิ่ามารถึเช่ื�อมโยงกันได้ ช่่องว่่างและปัญหา 

ต้อนน่�ไม่ได้เกด่จากต้วั่ระบบ แต่้เป็นข้้อจำกดัที่างกฎหมายและนโยบายที่่�

จะต้้องร่ว่มกันหาที่างออกอย่างจร่งจังในระดบัประเที่ศั 

“ห้ากัเราสามีารถแก้ัไขเร้�องนี�ได้้ กั็จะท่ำให้้กัารด้้แล้สุขภาพื้ 

ควบค่้ไปกับักัารมีส่ีวนร่วมีในกัารสร้างสุขภาวะของประช่าช่นท่ำได้้อย่ัาง

มีปีระสิท่ธิิภาพื้มีากัขึ�น” 

นพ.ปรดีา เเตอ้ารกัษ์์

องค์ความื่ร้้ท้ี�เก็่ดจาก็งานว่จัยนี� ถ่อเป็นสมื่บัต่
สาธารณะท้ี�ใครจะเอาไปใชี้ประโยชีน์ก็็ได ้
โดยเฉพื่าะ อบจ. หร่อหน่วยงานท้ี�เก็ี�ยวข้้องก็ับก็าร
จัดระบบสุข้ภาพื่ หาก็สนใจก็็สามื่ารถนำาหลัก็ก็าร 
ก็ระบวนก็าร ไปปรับใชี้ให้เหมื่าะสมื่ก็ับบร่บท้ข้อง
พื่่�นท้ี�นั�นๆ ได้เชี่นก็ัน
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